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1. การเข้าใช้งานระบบ 
เจ้าหน้าที่และผู้ดูแลระบบ สามารถเข้าสู่ระบบแจ้งเตือนความปลอดภัยอาหารและอาหารสัตว์สำหรับ
ประเทศไทย โดยสามารถเข้าใช้ระบบ ไดด้ังนี้ 

1.1 เข้าสู่เว็บไซต์ https://thrasff.net/ 
1. คลิกปุ่ม เข้าสู่ระบบสำหรับเจ้าที่  

 

2. กรอกบัญชีเจ้าหน้าที่ และกรอกรหัสผ่าน 
3. คลิกปุ่ม เข้าสู่ระบบ 
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หน้าจอรายการแจ้งเตือนสำหรับเจา้หนา้ที่ 
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1.2 ลืมรหัสผ่าน 

 
 

1. เจ้าหน้าที่คลิกที่ ลืมรหัสผ่าน ระบบจะแสดงหน้าจอลืมรหัสผ่านให้กรอกข้อมูล 

 
 

2. เจ้าหน้าที่ระบุบัญชีผู้ใช้งานที่ใช้เข้าสู่ระบบ 
3. เจ้าหน้าที่ระบุอีเมล 
4. ผู้ใช้งานคลิกท่ีปุ่ม “ส่งอีเมล” เพ่ือส่งอีเมลรีเซ็ตรหัสผ่านหรือคลิกที่ปุ่ม “ยกเลิก” เพ่ือยกเลิก

การลืมรหัสผ่าน  



 คู่มือ (User Manual) การใช้งานระบบแจ้งเตือนความปลอดภัยอาหารและอาหารสัตวส์ำหรับประเทศไทย 
 

 
8 

 

5. ระบบจะส่งอีเมลตั้งรหัสผ่านใหม่ (หากไม่พบอีเมลให้ตรวจสอบที่ ถังขยะหรือจดหมายขยะ) 

 

6. เจ้าหน้าที่กรอกรหัสผ่านใหม่และยืนยันรหัสผ่านใหม่ 
7. เจ้าหน้าที่คลิกปุ่ม บันทึกรหัสผ่านใหม่ และเข้าสู่ระบบใหม่อีกครั้ง 
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2. รายการแจ้งเตือนสินค้านำเขา้ 
2.1 สร้างรายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้า (Notifier) 

1. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนู สร้างรายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้า ระบบจะแสดงหน้าสร้างข้อมูลการแจ้ง
เตือนสินค้านำเข้า ดังนี้  

 

2. ส่วนการค้นหารายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้า: ใช้ค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ต้องการ โดยสามารถ
เลือกได้หลายเงื่อนไขพร้อมกัน มีข้ันตอนดังนี้ 
• ช่องคำค้นหา สำหรับค้นหาหัวข้อแจ้งเตือนที่มีอยู่ระบบ 

• สถานะข้อมูล สำหรับเลือกสถานะข้อมูลสมบูรณ์ หรือข้อมูลไม่สมบูรณ์ 

• สถานะข้อมูลปัจจุบัน สำหรับเลือกสถานะข้อมูลที่อยู่ในปัจจุบัน มีสถานะสร้างรายการแจ้ง
เตือน ,ตรวจความถูกต้อง ,ยืนยันความถูกต้อง ,นำเสนอในหน่วยงาน ,นำเสนอในประเทศ ,
นำเสนอในอาเซียน ,ตีกลับเพื่อตรวจสอบ ,ยกเลิก 

• ช่วงวันที่แจ้งเตือน สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุด ของรายการแจ้งเตือนที่สร้าง 

• ช่วงวันที่เผยแพร่ สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของรายการที่เผยแพร่ข้อมูล 

• ปุ่มค้นหา: กดเพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุ 

• ปุ่มรีเซ็ต: กดเพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค้นหา  
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3. ข้อมูลในตารางแสดงข้อมูล ดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน 

• วันที่แจ้งเตือน 

• วันที่สุ่มตัวอย่าง 

• หัวข้อการแจ้งเตือน 

• สถานะข้อมูล: สำหรับแสดงสถานะรายการแจ้งเตือน 
ชื่อสถานะ ความหมาย 

สถานะ ข้อมูลสมบบูรณ์ เจ้าหน้าที่กรอกข้อมูลที่บังคับทั้งหมด 

สถานะ ข้อมูลไม่สมบูรณ์ 
เจ้าหน้าที่กรอกข้อมูลที่บังคับไม่ครบ รอดำเนินการ
ต่อ 

• สถานะปัจจุบัน:  

สถานะปัจจุบัน ขั้นตอนพิจารณา 

ตรวจสอบความถูกต้อง สร้างรายการแจ้งเตือน 

ยืนยันความถูกต้อง ส่งยืนยันความถูกต้อง 

นำเสนอ ยืนยันความถูกต้องและส่งนำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในหน่วยงาน นำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในประเทศ นำเสนอในประเทศ 

นำเสนอในอาเซียน นำเสนอในอาเซียน 

• วันที่เผยแพร่: สำหรับแสดงวันที่เผยแพร่รายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้า 

• Action: ปุ่มตรวจสอบความถูกต้อง, ปุ่มแก้ไขข้อมูล, ปุ่มลบข้อมูล 
Action การแสดงผล 

ปุ่มตรวจสอบความถูกต้อง ส่งให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบความถูกต้อง 

ปุ่มแก้ไขข้อมูล แก้ไขข้อมูลรายการแจ้งเตือน 

ปุ่มลบข้อมูล ลบข้อมูลรายการแจ้งเตือน 

4. ปุ่มสร้างข้อมูล: เจ้าหน้าทีค่ลิกท่ีปุ่ม+สร้างข้อมูล ระบบจะแสดงหน้าสร้างข้อมูลการแจ้งเตือน
สินค้านำเข้า โดยมีขั้นตอนการกรอกข้อมูลทั้งหมด 9 ขั้นตอน 
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• ขั้นตอนที่ 1: รายละเอียดทั่วไป โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน (Temp No.): ระบบจะสร้างข้อมูลให้อัตโนมัติ โดยไม่สามารถแก้ไข

ได้ 

• ชื่อผู้ทำรายการแจ้งเตือน (Created By): ระบบจะแสดงชื่อหน่วยงานของเจ้าหน้าที่ให้
อัตโนมัติ 

• หน่วยงาน (Department): ระบบจะแสดงขื่อหน่วยงานที่เจ้าหน้าทีส่ังกัด 

• ภูมิภาค (Territory): ระบบจะแสดงข้อมูลเป็น ASEAN โดยอัตโนมัติ ไม่สามารถแก้ไขได้ 

• ประเทศที่แจ้งเตือน (Notifying Country): ระบบจะแสดงข้อมูลเป็น Thailand โดย
อัตโนมัติ ไม่สามารถแก้ไขได้ 

• ประเภทรายการแจ้งเตือน (Notification Type): สำหรับเลือกข้อมูล Food/Feed (บังคับ
กรอก) 
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• ประเภทการควบคุม (Control Type): สำหรับระบุประเภทการควบคุมของสินค้านำเข้า 
(บังคับกรอก) 

• เลขที่เอกสารอ้างอิง (Internal Reference): สำหรับระบุเลขท่ีเอกสาร 

• วันที่ทำรายการแจ้งเตือน (Notification Date): ระบบจะแสดงวันที่ปัจจุบันเป็นค่าเริ่มต้น 
สามารถเลือกย้อนหลังได้ แต่ไม่สามารถเลือกวันที่ในอนาคตได้ 

• ด่านนำเข้า (Border Post): สำหรับระบุชื่อด่านนำเข้า โดยชื่อด่านนำเข้าจะแสดงเฉพาะ
ข้อมูลของหน่วยงานเจ้าหน้าที่เท่านั้น และสามารถเพ่ิมด่านนำเข้าใหม่ได้ 

• ที่อยู่ด่าน (Border Post in): สำหรับแสดงที่อยู่ของด่านนำเข้าท่ีเลือกไว้ 

• การตรวจวิเคราะห์ซ้ำ (Counter Analysis): สำหรับเลือกข้อมูลการตรวจวิเคราะห์ซ้ำ โดยมี
ตัวเลือกดังนี้ none, ongoing, unfavorable, favorable 

• หัวข้อแจ้งเตือน (Subject): ระบบจะสร้างหัวข้อแจ้งเตือนให้อัตโนมัติ โดยไม่สามารถแก้ไขได้ 
ตามรูปแบบ: ชื่ออันตราย + in + ชื่อสินค้า + from + ประเทศผู้ส่งสินค้า (Country of 
Dispatch) 
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• ขั้นตอนที่ 2: สินค้า โดยมีรายละเอียดการกรอก ดังนี้ 

 
• ประเภทสินค้า (Product Category): สำหรับเลือกประเภทสินค้าของสินค้านำเข้า (บังคับ

กรอก) 

• ชื่อสินค้า (Product Name): สำหรับระบุชื่อสินค้านำเข้า โดยระบุเป็นภาษาอังกฤษ เท่านั้น 

• ยี่ห้อ/ชื่อทางการค้า (Brand/Trade Name): สำหรับระบุข้อมูลยี่ห้อ/ชื่อทางการค้า  

• น้ำหนักต่อหน่วย (Unit Weight): สำหรับระบุน้ำหนักต่อหน่วย เช่น 10 Kg 

• น้ำหนักสุทธิ (Total Net Weight): สำหรับระบุน้ำหนักสุทธิของสินค้านำเข้า 

• ลักษณะของสินค้า (Product Aspect): สำหรับระบุลักษณะของสินค้า เช่น Box, Bottom 

• สินค้า: สำหรับเพิ่มรายการสินค้านำเข้า (จำกัด 1 สินค้า ต่อ 1 รายการแจ้งเตือน) 



 คู่มือ (User Manual) การใช้งานระบบแจ้งเตือนความปลอดภัยอาหารและอาหารสัตวส์ำหรับประเทศไทย 
 

 
14 

 
• เจ้าหน้าทีค่ลิกที่ปุ่ม +เพิ่มข้อมูล ระบบจะแสดงหน้าต่างให้กรอกข้อมูล 

 
• เลขที่ล็อต (Lot Number) 

• จำนวนหน่วยสินค้าที่ได้รับ (Number of Unit) 

• วันที่หมดอายุของสินค้า (Durability Date) 

• แนบรูปภาพ (Attach Picture): ระบบรองรับเฉพาะ png., jpg. 
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• ขั้นตอนที่ 3: อันตรายที่พบ (ต้องมีอันตรายที่พบอย่างน้อย 1 รายการ) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
• เลขที่ล็อต (Lot Number): แสดงเลขท่ีล็อต 

• ประเภทอันตราย (Hazard Category): สำหรับแสดงประเภทอันตรายที่พบ 

• อันตรายที่พบ (Hazard Found): สำหรับแสดงข้อมูลอันตราย  

• ผลการวิเคราะห์ (Result of the Tests): สำหรับระบุข้อมูลของผล 

• เจ้าหน้าทีค่ลิกที่ปุ่ม +เพ่ิมข้อมูล ระบบจะแสดงหน้าต่างให้กรอกข้อมูลอันตรายที่พบ 

 

• เลขที่ล็อต (Lot Number): ข้อมูลจะอ้างอิงเลขที่จากการเพ่ิมข้อมูลสินค้า 

• ประเภทอันตราย (Hazard Category): สำหรับเลือกประเภทอันที่พบ (บังคับกรอก) 

• อันตรายที่พบ > ประเภทอันตราย (Hazard Category > Hazard Found): สำหรับค้นหา
ชื่ออันตราย 

• อันตรายที่พบ (Hazard Found): สำหรับเลือกอันตรายที่อยู่ภายใต้ประเภทอันตราย (บังคับ
กรอก) 

• ผลการวิเคราะห์ (Result of the Tests): สำหรับระบุข้อมูลของผล (บังคับกรอก) 
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• ขั้นตอนที่ 4: การเก็บตัวอย่าง โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
• วันที่สุ่มตัวอย่าง (Sampling Date): สำหรับระบุวันที่สุ่มตัวอย่างสินค้า 

• สถานที่สุ่มตัวอย่าง (Sampling Place): สำหรับระบุสถานที่สุ่มตัวอย่างสินค้า 

• จำนวนล็อตที่สุ่มตัวอย่าง (Number of lot Sampled): สำหรับระบุจำนวนล็อตที่สุ่ม
ตัวอย่างสินค้า 
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• ข้อมูลการสุ่มตัวอย่าง: เจ้าหน้าทีค่ลิกท่ีปุ่ม + เพ่ิมข้อมูล ระบบจะแสดงหน้าต่างให้กรอก
ข้อมูล 

 

• เลขที่ล็อต (Lot Number): สำหรับเลือกเลขที่ล็อต โดยที่ข้อมูลจะอ้างอิงเลขที่จากการเพ่ิม
ข้อมูลสินค้า 

• จำนวนตัวอย่างที่สุ่มเก็บ (Number of Samples) สำหรับเลือกประเภทอันตรายที่พบ 
(บังคับกรอก) 

• จำนวนตัวอย่างที่ผิดมาตรฐาน (Number of non-compliant Samples): สำหรับระบุ
จำนวนตัวอย่างที่ผิดมาตรฐาน 

• เลขที่ตัวอย่าง (Sample ID): สำหรับระบุเลขท่ีตัวอย่าง 
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• ขั้นตอนที่ 5: การวิเคราะห์ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

• วิธีการสุ่มตัวอย่าง (Sampling Method): สำหรับระบุวิธีการสุ่มตัวอย่างสินค้า 

• วิธีการเตรียมตัวอย่าง (Sample Preparation): สำหรับระบุวิธีการเตรียมตัวอย่างสินค้า 

• วิธีการวิเคราะห์ตัวอย่าง (Analytical Method): สำหรับระบุวิเคราะห์ตัวอย่างสินค้า 

• ชื่อห้องปฏิบัติการ (Laboratory Name): สำหรับระบุชื่อห้อง 

• แนบเอกสารผลการวิเคราะห์ (Attach Analytical Report): อัปโหลดลดเอกสาร รองรับ 
pdf, jpg, png 
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• ขั้นตอนที่ 6: มาตรการที่ใช้ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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• สถานะภาพการกระจายสินค้า (Distribution Status): สำหรับเลือกสถานการณ์กระจาย
สินค้า (บังคับเลือก) 

• การเรียกคืนสินค้า (Public Recall Info): สำหรับระบุข้อมูลการเรียกคืน 

• มาตรการจัดการกับสินค้า (โดยสมัครใจ) (Voluntary Measures): สำหรับเลือกข้อมูล
มาตรการ 

• มาตรการจัดการกับสินค้า (โดยสมัครใจ) รายละเอียดเพ่ิมเติม: สำหรับระบุข้อมูลมาตรการ
เพ่ิมเติม 

• มาตรการจัดการกับสินค้า (โดยหน่วยงานผู้มีอำนาจ) (Compulsory Measures): สำหรบั
เลือกข้อมูลมาตรการ 

• มาตรการจัดการกับสินค้า (โดยหน่วยงานผู้มีอำนาจ) รายละเอียดเพ่ิมเติม: สำหรับระบุข้อมูล
มาตรการเพ่ิมเติม 

• จำนวนผู้ที่ได้รับผลกระทบ (Persons Affected): สำหรับระบุจำนวนผู้ที่ได้รับผลกระทบ 

• อาการป่วย (Type of the illness/Symptoms): สำหรับระบุอาการป่วย  

• (บังคับกรอก) 

• กฎหมาย (Legislation in Breach): สำหรับระบุรายละเอียดกฎหมาย 

• ขอบเขตของกฎหมาย (Scope): สำหรับเลือกขอบเขตของกฎหมาย (บังคับเลือก) 

• มีตัวเลือกดังนี้ กฎหมายของประเทศที่แจ้งเตือน (National) ,กฎหมายระหว่างประเทศ 
(International) 

• ปริมาณสูงสุดที่กฎหมายอนุญาต (Max. Permitted Level): สำหรับระบุปริมาณสูงสุดที่
กฎหมายอนุญาต (บังคับกรอก) 

• เอกสารมาตรการ (Attach Measures Taken Document): อัปโหลดเอกสาร รองรับ pdf, 
jpg, png 
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• ขั้นตอนที่ 7: สินค้าส่งมอบ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
 

• ประเทศผู้ส่งสินค้า (Country of Dispatch): สำหรับเลือกประเทศผู้ส่งสินค้า  

• (บังคับเลือก) 

• ประเทศปลายทาง (Country of Destination): สำหรับเลือกประเทศปลายทางของสินค้า 
(บังคับเลือก) 

• หมายเลขใบรับรอง (CA Number): สำหรับระบุหมายเลขใบรับรอง 

• วันที่ใบรับรอง (CA Date): สำหรับเลือกวันที่ของใบรับรอง 

• เลขที่ใบรับรองการนำเข้า (OED/CVED Number): สำหรับระบุหมายเลขใบรับรองการ
นำเข้า 

• หมายเลขตู้ขนส่งสินค้า (Container No.): สำหรับระบุหมายเลขตู้ขนสินค้า 

• ชื่อผู้รับสินค้า (Consignee Name): สำหรับระบุชื่อผู้รับสินค้า 
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• รหัสไปรษณีย์ (Postcode): สำหรับระบุรหัสไปรษณีย์ของผู้รับ 

• ที่อยู่ผู้รับสินค้า (Consignee Address): สำหรับระบุที่อยู่ของผู้รับ 

• สถานที่ผู้รับสินค้า (Place): สำหรับระบุสถานที่ของผู้รับ 

• วิธีการขนส่งสินค้า (Means of Transport): สำหรับเลือกวิธีการขนส่งสินค้า 

• (บังคับเลือก) 

• ชื่อบริษัทขนส่ง (Name of Transport Company): สำหรับระบุชื่อบริษัทขนส่ง 

• ที่อยู่บริษัทขนส่ง (Address of Transport Company): สำหรับระบุท่ีอยู่ของ 

• บริษัทขนส่ง 

• รายละเอียดเพ่ิมเติม (Other Information): สำหรับระบุรายละเอียดเพ่ิมเติม 

• ประเภทเอกสาร (Document Type): สำหรับเลือกประเภทเอกสารที่แนบ 

• ผลกระทบทางการค้า (Commercially): สำหรับเลือกผลกระทบทางการค้า มีตัวเลือกดังนี้ มี
ผลกระทบ, ไม่มีผลกระทบ 

• แนบเอกสาร (Attach Document): อัปโหลดเอกสาร รองรับ pdf, jpg, png 
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• ขั้นตอนที่ 8: ต้นทาง โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
• ประเทศต้นกำเนิดสินค้า (Country of Origin): สำหรับเลือกประเทศต้นกำเนิดของสินค้า 

(บังคับเลือก) 

• ประเภทธุรกิจ (Company Role): สำหรับเลือกประเภทธุรกิจของผู้ส่งสินค้า 

• ชื่อผู้ส่งสินค้า (Consigner Name): สำหรับระบุชื่อผู้ส่งสินค้า 
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• รายละเอียดประเทศสินค้าส่งผ่าน: สำหรับเลือกประเทศสินค้าส่งผ่าน (Via Country) 

 
• เจ้าหน้าทีเ่ลือกประเทศที่สินค้าส่งผ่าน 

• เจ้าหน้าทีค่ลิกที่ปุ่ม + ประเทศสินค้าส่งผ่านประเทศจะแสดงในตาราง 

• เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่ม แก้ไข ระบบจะให้เลือกประเทศใหม่ 

• เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่ม ลบข้อมูล ระบบจะลบชื่อประเทศในตาราง 

 
• รายละเอียดประเทศท่ีสินค้าถูกกระจาย: ประเทศที่สินค้าถูกกระจาย (Distribution to 

Country) 

• เจ้าหน้าทีเ่ลือกประเทศที่สินค้าถูกกระจาย 

• เจ้าหน้าทีค่ลิกที่ปุ่ม +ประเทศสินค้าส่งผ่านประเทศจะแสดงในตาราง 

• เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่ม แก้ไข ระบบจะให้เลือกประเทศใหม่ 

• เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่ม ลบข้อมูล ระบบจะลบชื่อประเทศในตาราง 

• แนบเอกสาร (Attach Document): อัปโหลดเอกสาร รองรับ pdf, jpg, png 
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• ขั้นตอนที่ 9: ผู้ประสานงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
• สังกัด (Organization): ระบบจะแสดงข้อมูลสังกัดให้อัตโนมัติ 

• หน่วยงาน (Department): ระบบจะแสดงข้อมูลหน่วยงานให้อัตโนมัติ 

• ชื่อผู้ประสานงาน (Brand/Trade Name): ระบบจะแสดงข้อมูลสังกัดให้อัตโนมัติ 

• อีเมล์ (Email): ระบบจะแสดงข้อมูลสังกัดให้อัตโนมัติ 

• เบอร์โทรศัพท์ (Phone no.): ระบบจะแสดงข้อมูลสังกัดให้อัตโนมัติ 

• ที่อยู่ (Address): ระบบจะแสดงข้อมูลสังกัดให้อัตโนมัติ 
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5. เจ้าหน้าทีบ่ันทึกข้อมูล 
•  เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่มบันทึก สำหรับบันทึกข้อมูลเข้าระบบ 

 
• เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่มบันทึกร่าง สำหรับบันทึกข้อมูล โดยไม่ต้องกรอกข้อมูลที่บังคับครบ 

• กรณเีจ้าหน้าที่คลิกปุ่มบันทึกและยังกรอกข้อมูลบังคับไม่ครบ 

• ระบบจะแสดงหน้าต่างแจ้งเตือนว่าเจ้าหน้าทีก่รอกข้อมูลไม่ครบถ้วน โดยเจ้าหน้าที่สามารถ
คลิกท่ีหมายเลขรายการเพ่ือเปลี่ยนไปยังหน้าที่ข้อมูลไม่ครบได้ 

 

6. เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีปุ่ม ส่งตรวจสอบความถูกต้อง 
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7.  ระบบจะแสดงหน้าต่างยืนยัน "ยืนยันการส่งตรวจสอบความถูกต้องหรือไม่?" เพ่ือยืนยันการส่ง
รายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้าเข้าสู่กระบวนการตรวจสอบ 
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• กรณีท่ีเจ้าหน้าที่มีรายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้าท่ีถูกตีกลับเพ่ือตรวจสอบ ระบบจะแสดง
ข้อมูล ดังนี้ 

 

• ช่อง "สถานะปัจจุบัน" แสดงเป็น "ส่งกลับเพื่อตรวจสอบ" หากไม่ต้องการแก้ไขข้อมูล หาก
ต้องการ 

• เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่ม "ส่งกลับยืนยันความถูกต้อง" ระบบจะแสดงหน้าจอ "ส่งกลับหลังแก้ไข" 
เพ่ือให้ระบุความคิดเห็นในการส่งกลับ 

 
• เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่ม "ยืนยันส่งกลับ" เพ่ือส่งรายการคืนไปยังเจ้าหน้าทีท่ี่เป็นผู้ตีกลับมา  
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2.2  สร้างรายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้า รูปแบบ Import Excel 
1. ปุ่มนำเข้าข้อมูล: เมื่อคลิกจะแสดงหน้าจอการนำเข้าข้อมูลสินค้านำเข้า (Import Excel) 

 
• เจ้าหน้าทีเ่ลือก Template Excel สำหรับนำเข้าข้อมูลตามหน่วยงานที่สังกัดอยู่ และคลิกปุ่ม

ดาวน์โหลด 

 

• สินค้านำเข้า - Template กลางสินค้านำเข้า 

• สินค้านำเข้า - Template กรมประมง 

• สินค้านำเข้า - Template กรมปศุสัตว์ 

• สินค้านำเข้า - Template กรมวิชาการเกษตร 

• สินค้านำเข้า - Template กคม. 
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• เจ้าหน้าที่กรอกข้อมูลตาม Template ที่ดาวน์โหลด และปฏิบัติตามขั้นตอนการนำเข้าข้อมูล

ในรูปแบบ Excel 

 
• เมื่อเจ้าหน้าที่วางไฟล์แล้ว คลิกปุ่มเริ่มนำเข้า ข้อมูลที่นำเข้าจะแสดงในตารางรายการที่

นำเข้าแล้ว โดยมีข้อมูลดังนี้ 

• เลขที่อ้างอิง 

• วันที่แจ้งเตือน 

• หัวข้อแจ้งเตือน 

• สถานะ: แสดงสถานะของข้อมูล 
สถานะของข้อมูล ความหมาย 

รอตรวจสอบ รายการแจ้งเตือนที่ยังไม่แก้ไขข้อมูล 

แก้ไขแล้ว รายการแจ้งเตือนที่มีการแก้ไขข้อมูลแล้ว 
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• ปุ่มจัดการ: เมื่อเจ้าหน้าที่คลิกปุ่มแก้ไข และบันทึกข้อมูลเรียบร้อย สถานะจะเปลี่ยนจาก รอ

ตรวจสอบ เป็น แก้ไขแล้ว 

 
• เจ้าหน้าทีต่้องเลือกรายการที่ต้องการนำเข้าข้อมูล และคลิกปุ่มยืนยันนำเข้า รายการสินค้า

แจ้งเตือนจะไปแสดงหน้าสร้างรายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้า 
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• กรณีต้องการลบ เจ้าหน้าที่เลือกรายการที่ต้องการ และคลิกปุ่มลบข้อมูล 

• รายการแจ้งเตือนที่ยังไม่ถูกลบ และยังไม่ถูกนำเข้าสู่ระบบ จะแสดงค้างอยู่ในระบบเสมอ 
จนกว่าจะถูกลบหรือถูกนำเข้า 
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2.3 ตรวจสอบความถูกต้อง (Validation) 
1. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนู ตรวจสอบความถูกต้อง ระบบจะแสดงหน้าจอตรวจสอบความถูกต้องของ

รายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้า ดังนี้ 

 

2. ค้นหารายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้า: ใช้ค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขท่ีต้องการ โดยสามารถเลือกได้
หลายเงื่อนไขพร้อมกัน มีข้ันตอนดังนี้ 
• ช่องคำค้นหา สำหรับค้นหาหัวข้อแจ้งเตือนที่มีอยู่ระบบ 

• สถานะข้อมูลปัจจุบัน สำหรับเลือกสถานะข้อมูลที่อยู่ในปัจจุบัน มีสถานะสร้างรายการแจ้ง
เตือน ,ตรวจความถูกต้อง ,ยืนยันความถูกต้อง ,นำเสนอในหน่วยงาน ,นำเสนอในประเทศ ,
นำเสนอในอาเซียน ,ตีกลับเพื่อตรวจสอบ ,ยกเลิก 

• ช่วงวันที่แจ้งเตือน สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุด ของรายการแจ้งเตือนที่สร้าง 

• ช่วงวันที่เผยแพร่ สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของรายการที่เผยแพร่ข้อมูล 

• ปุ่มค้นหา: กดเพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุ 

• ปุ่มรีเซ็ต: กดเพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค้นหา  
3. ข้อมูลในตารางแสดงข้อมูล ดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน 

• วันที่แจ้งเตือน 

• วันที่สุ่มตัวอย่าง 

• หัวข้อการแจ้งเตือน 

• สถานะปัจจุบัน  

สถานะปัจจุบัน ขั้นตอนพิจารณา 
ตรวจสอบความถูกต้อง สร้างรายการแจ้งเตือน 

ยืนยันความถูกต้อง ส่งยืนยันความถูกต้อง 
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สถานะปัจจุบัน ขั้นตอนพิจารณา 
นำเสนอ ยืนยันความถูกต้องและส่งนำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในหน่วยงาน นำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในประเทศ นำเสนอในประเทศ 

นำเสนอในอาเซียน นำเสนอในอาเซียน 

•  Action: ปุ่มยืนยันความถูกต้อง, ปุ่มข้อความคิดเห็น 
Action การแสดงผล 

ปุ่มส่งยืนยันความถูกต้อง ส่งให้เจ้าหน้าที่ยืนยันความถูกต้อง 

ปุ่มข้อความคิดเห็น สำหรับ ส่งกลับเพื่อตรวจสอบให้ Notifier 
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4. เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีหัวข้อแจ้งเตือน เพ่ือดูรายละเอียดของรายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้าได้ 
5. เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีปุ่ม "ตรวจสอบความถูกต้อง" ระบบจะแสดงหน้าต่างยืนยัน "ต้องการส่ง

ยืนยันความถูกต้องหรือไม่?" เพ่ือยืนยันการส่งข้อมูลเข้าสู่กระบวนการตรวจสอบ 
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6. กรณีท่ีเจ้าหน้าที่ต้องการข้อมูลเพิ่มเติม หรือพบว่าข้อมูลไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่คลิกท่ีปุ่ม 
"ข้อคิดเห็น" ระบบจะแสดงหน้าต่างข้อความคิดเห็น 

 

• เจ้าหน้าทีค่ลิกที่ช่อง "สถานะตีกลับ" แล้วเลือก "ตีกลับเพื่อตรวจสอบ" ระบบจะส่งรายการ
แจ้งเตือนกลับไปให้ผู้สร้างรายการ 

• รายการข้อความคิดเห็น สำหรับแสดงเหตุผลการตีกลับหรือยกเลิก 

 
• หากมีการตีกลับ สถานะปัจจุบันจะแสดงเป็น "รอแก้ไข" เพ่ือรอให้ผู้สร้างแจ้งเตือนแก้ไข 
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2.4 ตรวจสอบความถูกต้อง (Verification) 
1. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนู ตรวจสอบความถูกต้อง ระบบจะแสดงหน้าจอตรวจสอบความถูกต้องของ

รายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้า ดังนี้ 

 

2. ค้นหารายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้า: ใช้ค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขท่ีต้องการ โดยสามารถเลือกได้
หลายเงื่อนไขพร้อมกัน มีข้ันตอนดังนี้ 
• ช่องคำค้นหา สำหรับค้นหาหัวข้อแจ้งเตือนที่มีอยู่ระบบ 

• สถานะข้อมูลปัจจุบัน สำหรับเลือกสถานะข้อมูลที่อยู่ในปัจจุบัน มีสถานะสร้างรายการแจ้ง
เตือน ,ตรวจความถูกต้อง ,ยืนยันความถูกต้อง ,นำเสนอในหน่วยงาน ,นำเสนอในประเทศ ,
นำเสนอในอาเซียน ,ตีกลับเพื่อตรวจสอบ ,ยกเลิก 

• สถานะการแจ้งเตือน สถานะการแจ้งเตือน: สำหรับเลือกสถานะของรายการแจ้งเตือนสินค้า
นำเข้า โดยมีสถานะดังนี้ ALERT, INFORMATION, NEWS 

• ช่วงวันที่แจ้งเตือน สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุด ของรายการแจ้งเตือนที่สร้าง 

• ช่วงวันที่เผยแพร่ สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของรายการที่เผยแพร่ข้อมูล 

• ปุ่มค้นหา: กดเพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุ 

• ปุ่มรีเซ็ต: กดเพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค้นหา ระบบจะแสดงข้อมูลทั้งหมดเหมือนเดิม 
3. ข้อมูลในตารางแสดงข้อมูล ดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน 

• วันที่แจ้งเตือน 

• วันที่สุ่มตัวอย่าง 

• หัวข้อการแจ้งเตือน 
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• สถานะปัจจุบัน สำหรับแสดงสถานะรายการแจ้งเตือน 

สถานะปัจจุบัน ขั้นตอนพิจารณา 
ตรวจสอบความถูกต้อง สร้างรายการแจ้งเตือน 

ยืนยันความถูกต้อง ส่งยืนยันความถูกต้อง 

นำเสนอ ยืนยันความถูกต้องและส่งนำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในหน่วยงาน นำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในประเทศ นำเสนอในประเทศ 

นำเสนอในอาเซียน นำเสนอในอาเซียน 

• Action: ปุ่มนำเสนอ, ปุ่มข้อความคิดเห็น 
Action การแสดงผล 
ปุ่มนำเสนอ ส่งให้เจ้าหน้าที่นำเสนอในหน่วยงาน 
ปุ่มข้อความคิดเห็น สำหรับ ส่งกลับเพื่อตรวจสอบให้ Notifier 

 

 

4. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่หัวข้อแจ้งเตือน เพ่ือดูรายละเอียดของรายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้าได้ 
5. เจ้าหน้าทีค่ลิกเลือกสถานะการแจ้งเตือน 
6. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่ปุ่ม "นำเสนอ" ระบบจะแสดงหน้าต่างยืนยัน "ต้องการส่งยืนยันและส่งนำเสนอ

ในระดับหน่วยงานหรือไม?่" เพ่ือยืนยันการส่งข้อมูลเข้าสู่กระบวนการนำเสนอระดับหน่วยงาน 
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หน้าจอยืนยันความถูกตอ้งและส่งนำเสนอในหน่วยงาน 

7. กรณีท่ีเจ้าหน้าที่ต้องการข้อมูลเพิ่มเติม หรือพบว่าข้อมูลไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่คลิกท่ีปุ่ม 
"ข้อคิดเห็น" ระบบจะแสดงหน้าต่าง ดังนี้ 
• คลิกท่ีช่อง "สถานะตีกลับ" แล้วเลือก "ตีกลับเพื่อตรวจสอบ" ระบบจะส่งรายการแจ้งเตือน

กลับไปให้ผู้สร้างรายการ 

• รายการข้อความคิดเห็น สำหรับแสดงเหตุผลการตีกลับหรือยกเลิก 
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• หากมีการตีกลับ สถานะปัจจุบันจะแสดงเป็น "รอแก้ไข" 
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2.5 นำเสนอระดับหน่วยงาน (APC กรม) 
1. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนู นำเสนอระดับหน่วยงาน ระบบจะแสดงหน้าจอนำเสนอระดับหน่วยงาน

ของรายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้า ดังนี้ 

 

2. ค้นหารายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้า: ใช้ค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขท่ีต้องการ โดยสามารถเลือกได้
หลายเงื่อนไขพร้อมกัน มีข้ันตอนดังนี้ 
• ช่องคำค้นหา สำหรับค้นหาหัวข้อแจ้งเตือนที่มีอยู่ระบบ 

• สถานะข้อมูลปัจจุบัน สำหรับเลือกสถานะข้อมูลที่อยู่ในปัจจุบัน มีสถานะสร้างรายการแจ้ง
เตือน ,ตรวจความถูกต้อง ,ยืนยันความถูกต้อง ,นำเสนอในหน่วยงาน ,นำเสนอในประเทศ ,
นำเสนอในอาเซียน ,ตีกลับเพื่อตรวจสอบ ,ยกเลิก 

• สถานะการแจ้งเตือน สถานะการแจ้งเตือน: สำหรับเลือกสถานะของรายการแจ้งเตือนสินค้า
นำเข้า โดยมีสถานะดังนี้ ALERT, INFORMATION, NEWS 

• ช่วงวันที่แจ้งเตือน สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุด ของรายการแจ้งเตือนที่สร้าง 

• ช่วงวันที่เผยแพร่ สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของรายการที่เผยแพร่ข้อมูล 

• ปุ่มค้นหา: กดเพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุ 

• ปุ่มรีเซ็ต: กดเพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค้นหา  
3. ข้อมูลในตารางแสดงข้อมูล ดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน 

• วันที่แจ้งเตือน 

• วันที่สุ่มตัวอย่าง 

• หัวข้อการแจ้งเตือน 
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• สถานะปัจจุบัน สำหรับแสดงสถานะรายการแจ้งเตือน 

สถานะปัจจุบัน ขั้นตอนพิจารณา 
ตรวจสอบความถูกต้อง สร้างรายการแจ้งเตือน 

ยืนยันความถูกต้อง ส่งยืนยันความถูกต้อง 

นำเสนอ ยืนยันความถูกต้องและส่งนำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในหน่วยงาน นำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในประเทศ นำเสนอในประเทศ 

นำเสนอในอาเซียน นำเสนอในอาเซียน 

• Action: ปุ่มนำเสนอระดับหน่วยงาน, ปุ่มข้อความคิดเห็น 
Action การแสดงผล 
ปุ่มนำเสนอระดับหน่วยงาน ส่งให้เจ้าหน้าที่นำเสนอในหน่วยงาน 
ปุ่มข้อความคิดเห็น สำหรับ ส่งกลับเพื่อตรวจสอบให้ Notifier 

 

 

• เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีหัวข้อแจ้งเตือน เพ่ือดูรายละเอียดของรายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้า
ได้ 

4. เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีปุ่ม "นำเสนอระดับหน่วยงาน" ระบบจะแสดงหน้าต่างยืนยัน "ต้องการ
ส่งยืนยันนำเสนอในระดับหน่วยงานหรือไม?่" เพ่ือยืนยันการส่งข้อมูลเข้าสู่กระบวนการนำเสนอ
ระดับประเทศ 
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5. กรณีท่ีเจ้าหน้าที่ต้องการข้อมูลเพิ่มเติม หรือพบว่าข้อมูลไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่คลิกท่ีปุ่ม 
"ข้อคิดเห็น" ระบบจะแสดงหน้าต่าง ดังนี้ 
• คลิกท่ีช่อง "สถานะตีกลับ" แล้วเลือก "ตีกลับเพื่อตรวจสอบ" ระบบจะส่งรายการแจ้งเตือน

กลับไปให้ผู้สร้างรายการ 

• รายการข้อความคิดเห็น สำหรับแสดงเหตุผลการตีกลับหรือยกเลิก 

 

6. หากมีการตีกลับ สถานะปัจจุบันจะแสดงเป็น "รอแก้ไข" 
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2.6 นำเสนอระดับประเทศ (ACP กรม, ACP มกอช.) 

 

1. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนู นำเสนอระดับประเทศ ระบบจะแสดงหน้าจอนำเสนอระดับประเทศของ
รายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้า ดังนี้ 

2. ค้นหารายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้า: ใช้ค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขท่ีต้องการ โดยสามารถเลือกได้
หลายเงื่อนไขพร้อมกัน มีข้ันตอนดังนี้ 
• ช่องคำค้นหา สำหรับค้นหาหัวข้อแจ้งเตือนที่มีอยู่ระบบ 

• สถานะข้อมูลปัจจุบัน สำหรับเลือกสถานะข้อมูลที่อยู่ในปัจจุบัน มีสถานะสร้างรายการแจ้ง
เตือน ,ตรวจความถูกต้อง ,ยืนยันความถูกต้อง ,นำเสนอในหน่วยงาน ,นำเสนอในประเทศ ,
นำเสนอในอาเซียน ,ตีกลับเพื่อตรวจสอบ ,ยกเลิก 

• สถานะการแจ้งเตือน: สำหรับเลือกสถานะของรายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้า โดยมีสถานะ
ดังนี้ ALERT, INFORMATION, NEWS 

• ช่วงวันที่แจ้งเตือน สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุด ของรายการแจ้งเตือนที่สร้าง 

• ช่วงวันที่เผยแพร่ สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของรายการที่เผยแพร่ข้อมูล 

• ปุ่มค้นหา: กดเพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุ 

• ปุ่มรีเซ็ต: กดเพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค้นหา ระบบจะแสดงข้อมูลทั้งหมดเหมือนเดิม 
3. ข้อมูลในตารางแสดงข้อมูล ดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน 

• วันที่แจ้งเตือน 

• วันที่สุ่มตัวอย่าง 

• หัวข้อการแจ้งเตือน 

• สถานะปัจจุบัน สำหรับแสดงสถานะรายการแจ้งเตือน 
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สถานะปัจจุบัน ขั้นตอนพิจารณา 
ตรวจสอบความถูกต้อง สร้างรายการแจ้งเตือน 

ยืนยันความถูกต้อง ส่งยืนยันความถูกต้อง 

นำเสนอ ยืนยันความถูกต้องและส่งนำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในหน่วยงาน นำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในประเทศ นำเสนอในประเทศ 

นำเสนอในอาเซียน นำเสนอในอาเซียน 

• Action: ปุ่มนำเสนอระดับประเทศ, ปุ่มข้อความคิดเห็น 
Action การแสดงผล 
ปุ่มนำเสนอระดับประเทศ ส่งให้เจ้าหน้าที่นำเสนอในหน่วยงาน 

ปุ่มข้อความคิดเห็น สำหรับ ส่งกลับเพื่อตรวจสอบให้ Notifier 

• เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีหัวข้อแจ้งเตือน เพ่ือดูรายละเอียดของรายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้า
ได้ 

 
4. เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีปุ่ม "นำเสนอระดับประเทศ" ระบบจะแสดงหน้าต่างยืนยัน "ต้องการส่ง

ยืนยันนำเสนอในระดับหน่วยงานหรือไม่?" เพ่ือยืนยันการส่งข้อมูลเข้าสู่กระบวนการนำเสนอ
ระดบัอาเซียน 
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หน้าจอยืนยันนำเสนอระดับประเทศ 

 

5. กรณีท่ีเจ้าหน้าที่ต้องการข้อมูลเพิ่มเติม หรือพบว่าข้อมูลไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่คลิกท่ีปุ่ม 
"ข้อคิดเห็น" ระบบจะแสดงหน้าต่าง ดังนี้ 
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6. คลิกท่ีช่อง "สถานะตีกลับ" แล้วเลือก "ตีกลับเพื่อตรวจสอบ" ระบบจะส่งรายการแจ้งเตือน
กลับไปให้ผู้สร้างรายการ 
• กรณีท่ีเจ้าหน้าที่ต้องการยกเลิกรายการแจ้งเตือน เจ้าหน้าที่คลิกท่ีปุ่ม "ข้อคิดเห็น" ระบบจะ

แสดงหน้าต่าง ดังนี้ 

• คลิกท่ีช่อง "สถานะตีกลับ" แล้วเลือก "ยกเลิก" ระบบจะส่งรายการแจ้งเตือนกลับไปให้ผู้สร้าง
รายการ และไม่แสดงรายการแจ้งเตือนนี้ 

• รายการข้อความคิดเห็น สำหรับแสดงเหตุผลการตีกลับหรือยกเลิก 

 

7. หากมีการตีกลับ สถานะปัจจุบันจะแสดงเป็น "รอแก้ไข" 
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2.7 นำเสนอระดับอาเซียน (ACP มกอช.) 
1. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนู นำเสนอระดับอาเซียน ระบบจะแสดงหน้าจอนำเสนอระดับอาเซียนของ

รายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้า ดังนี้ 

 

2. ค้นหารายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้า: ใช้ค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขท่ีต้องการ โดยสามารถเลือกได้
หลายเงื่อนไขพร้อมกัน มีข้ันตอนดังนี้ 
• ช่องคำค้นหา สำหรับค้นหาหัวข้อแจ้งเตือนที่มีอยู่ระบบ 

• สถานะการแจ้งเตือน สถานะการแจ้งเตือน: สำหรับเลือกสถานะของรายการแจ้งเตือนสินค้า
นำเข้า โดยมีสถานะดังนี้ ALERT, INFORMATION, NEWS 

• ช่วงวันที่แจ้งเตือน สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุด ของรายการแจ้งเตือนที่สร้าง 

• ช่วงวันที่เผยแพร่ สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของรายการที่เผยแพร่ข้อมูล 

• ปุ่มค้นหา: กดเพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุ 

• ปุ่มรีเซ็ต: กดเพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค้นหา ระบบจะแสดงข้อมูลทั้งหมดเหมือนเดิม 
3. ข้อมูลในตารางแสดงข้อมูล ดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน 

• วันที่แจ้งเตือน 

• วันที่สุ่มตัวอย่าง 

• หัวข้อการแจ้งเตือน 
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• สถานะปัจจุบัน สำหรับแสดงสถานะรายการแจ้งเตือน 

สถานะปัจจุบัน ขั้นตอนพิจารณา 
ตรวจสอบความถูกต้อง สร้างรายการแจ้งเตือน 

ยืนยันความถูกต้อง ส่งยืนยันความถูกต้อง 

นำเสนอ ยืนยันความถูกต้องและส่งนำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในหน่วยงาน นำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในประเทศ นำเสนอในประเทศ 

นำเสนอในอาเซียน นำเสนอในอาเซียน 

• Action: ปุ่มนำเสนอระดับประเทศ, ปุ่มข้อความคิดเห็น 
Action การแสดงผล 
ปุ่มนำเสนอระดับประเทศ ส่งให้เจ้าหน้าที่นำเสนอในหน่วยงาน 
ปุ่มข้อความคิดเห็น สำหรับ ส่งกลับเพื่อตรวจสอบให้ Notifier 

 

• เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีหัวข้อแจ้งเตือน เพ่ือดูรายละเอียดของรายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้า
ได้ 

 
4. เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีปุ่ม "นำเสนอระดับอาเซียน" ระบบจะแสดงหน้าต่างยืนยัน "ต้องการส่ง

ยืนยันนำเสนอในระดับหน่วยงานหรือไม่?" เพ่ือยืนยันนำเสนอระดับอาเซียน 
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หน้าต่างยืนยันนำเสนอระดับอาเซียน 

 

5. กรณีท่ีเจ้าหน้าที่ต้องการข้อมูลเพิ่มเติม หรือพบว่าข้อมูลไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่คลิกท่ีปุ่ม 
"ข้อคิดเห็น" ระบบจะแสดงหน้าต่าง ดังนี้ 
• คลิกท่ีช่อง "สถานะตีกลับ" แล้วเลือก "ตีกลับเพื่อตรวจสอบ" ระบบจะส่งรายการแจ้งเตือน

กลับไปให้ผู้สร้างรายการ 

• กรณีท่ีเจ้าหน้าที่ต้องการยกเลิกรายการแจ้งเตือน เจ้าหน้าที่คลิกท่ีปุ่ม "ข้อคิดเห็น" ระบบจะ
แสดงหน้าต่าง ดังนี้ 

• คลิกท่ีช่อง "สถานะตีกลับ" แล้วเลือก "ยกเลิก" ระบบจะส่งรายการแจ้งเตือนกลับไปให้ผู้สร้าง
รายการ และไม่แสดงรายการแจ้งเตือนนี้ 

• รายการข้อความคิดเห็น สำหรับแสดงเหตุผลการตีกลับหรือยกเลิก 
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6. หากมีการตีกลับ สถานะปัจจุบันจะแสดงเป็น "รอแก้ไข" 
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2.8 Follow up สินค้านำเข้า 
1. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนู Follow up  สินค้านำเข้าระบบจะแสดงหน้าจอ Follow up สินค้านำเข้า 

(เฉพาะรายการที่มีการนำเสนอในระดับประเทศ และนำเสอนในอาเซียนแล้ว) ดังนี้ 

 

2. ค้นหารายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้า: ใช้ค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขท่ีต้องการ โดยสามารถเลือกได้
หลายเงื่อนไขพร้อมกัน มีข้ันตอนดังนี้ 
• ช่องคำค้นหา สำหรับค้นหาหัวข้อแจ้งเตือนที่มีอยู่ระบบ 

• สถานะการแจ้งเตือน สถานะการแจ้งเตือน: สำหรับเลือกสถานะของรายการแจ้งเตือนสินค้า
นำเข้า โดยมีสถานะดังนี้ ALERT, INFORMATION, NEWS 

• ช่วงวันที่แจ้งเตือน สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุด ของรายการแจ้งเตือนที่สร้าง 

• ช่วงวันที่เผยแพร่ สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของรายการที่เผยแพร่ข้อมูล 

• ปุ่มค้นหา: กดเพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุ 

• ปุ่มรีเซ็ต: กดเพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค้นหา  
3. ข้อมูลในตารางแสดงข้อมูล ดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน 

• วันที่แจ้งเตือน 

• วันที่สุ่มตัวอย่าง 

• หัวข้อการแจ้งเตือน 

• สถานะปัจจุบัน มีสถานะดังนี้ นำเสนอระดับประเทศ,นำเสนอระดับอาเซียน 

• วันที่เผยแพร่ 

• จำนวนรายการแจ้งเพ่ิมเติม สำหรับแสดงจำนวนการแจ้งเตือนซ้ำ 

• สถานการณ์แจ้งเตือน มีสถานะดังนี้ ALERT, INFORMATION, NEWS 
4. Action สำหรับเข้าไปสร้างข้อมูล Follow up 
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• คลิกปุ่ม "Follow up" ระบบจะแสดงรายการแจ้งเตือนซ้ำที่เก่ียวข้องกับรายการนั้น 

 
• คลิกปุ่ม "Follow up" ระบบจะแสดงหน้าจอ "Follow up สินค้านำเข้า" ซึ่งแสดงรายการ

แจ้งเตือนซ้ำที่เก่ียวข้องกับรายการนั้น โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

• วันที่ Follow Up: แสดงวันที่บันทึกรายการแจ้งเตือนซ้ำ 

• เลขที่ Follow Up: หมายเลขอ้างอิงของรายการแจ้งเตือนซ้ำนั้น 

• เลขที่รายการแจ้งเตือน: หมายเลขอ้างอิงของรายการแจ้งเตือนต้นทาง 

• หัวข้อแจ้งเตือน: หัวข้อของรายการแจ้งเตือนต้นทาง สามารถคลิกรายละเอียดได้ 

• ประเทศ Follow Up: ประเทศท่ีเกี่ยวข้องกับการแจ้งเตือนซ้ำนั้น 

• Action: เจ้าหน้าที่ที่เป็นผู้สร้างรายการนั้นเท่านั้น จะสามารถคลิก "แก้ไข" เพื่อแก้ไขข้อมูล 
หรือคลิก "ลบข้อมูล" เพื่อลบรายการแจ้งเตือนซ้ำได้ หากไม่ใช่ผู้สร้าง ระบบจะแสดงเพียงปุ่ม 
"รายละเอียด" สำหรับดูข้อมูลเท่านั้น 
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5. เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่ม "สร้างข้อมูล" ระบบจะแสดงหน้าจอ "Follow up สินค้านำเข้า" สำหรับกรอก
รายละเอียดการติดตามผล โดยมีข้อมูลดังนี้ 
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 คู่มือ (User Manual) การใช้งานระบบแจ้งเตือนความปลอดภัยอาหารและอาหารสัตวส์ำหรับประเทศไทย 
 

 
56 

• วันที่ Follow Up (Reaction No.): ระบบจะแสดงวันที่ดำเนินการ Follow up ให้อัตโนมัต ิ

• หน่วยงาน Follow Up (Reacting Department): ระบบจะแสดงชื่อหน่วยงานของ
เจ้าหน้าทีใ่ห้อัตโนมัติ 

• ชื่อผู้ทำรายการ Follow Up (Created By):  ระบบจะแสดงชื่อเจ้าหน้าทีท่ี่ล็อกอินอยู่ให้
อัตโนมัติ 

• เลขที่รายการแจ้งเตือน (Notification No.):  ระบบจะแสดงเลขที่รายการแจ้งเตือนต้นทาง
ให้อัตโนมัติ 

• วันที่ดำเนินการ (Reacting Date): ระบุวันที่ดำเนินการตามมาตรการ 

• ชื่อผู้ประสานงาน (Contact Person): ระบุชื่อผู้ประสานงานสำหรับรายการนี้ 

• ประเทศต้นกำเนิดสินค้า (Country of Origin): ระบบจะแสดงข้อมูลอัตโนมัติโดยอ้างอิงจาก
รายการแจ้งเตือนต้นทาง ไม่สามารถแก้ไขได้ 

• ชื่อสินค้า (Product Name): ระบบจะแสดงข้อมูลอัตโนมัติโดยอ้างอิงจากรายการแจ้งเตือน
ต้นทาง ไม่สามารถแก้ไขได้ 

• หัวข้อแจ้งเตือน (Subject): ระบบจะแสดงข้อมูลอัตโนมัติโดยอ้างอิงจากรายการแจ้งเตือนต้น
ทาง ไม่สามารถแก้ไขได้ 

• การเรียกคืนสินค้า (Public Recall Info): ระบุรายละเอียดการเรียกคืนสินค้า (ถ้ามี) 

• มาตรการจัดการกับสินค้า (โดยสมัครใจ) (Voluntary Measures): เลือกหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง พร้อมระบุรายละเอียดเพิ่มเติม 

• มาตรการจัดการกับสินค้า (โดยหน่วยงานผู้มีอำนาจ) (Compulsory Measures): เลือก
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง พร้อมระบุรายละเอียดเพ่ิมเติม 

• รายละเอียดอ่ืนๆ (Other Information): ระบุข้อมูลเพิ่มเติมอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง 

• จังหวัดที่สินค้าถูกกระจาย (Distribute to province): เลือกจังหวัดที่สินค้าถูกกระจาย แล้ว
คลิกปุ่ม "+ จังหวัด" เพ่ือเพ่ิมลงในตาราง โดยสามารถแก้ไขหรือลบรายการจังหวัดที่เพ่ิมไว้ได้ 

• การส่งออกไปยังประเทศที่สาม (Export to Third Country): เลือกประเทศที่สินค้าถูก
ส่งออกต่อ แล้วคลิกปุ่ม "+ ประเทศ" เพ่ือเพ่ิมลงในตาราง โดยสามารถแก้ไขหรือลบรายการ
ประเทศที่เพ่ิมไว้ได้ 

• แนบเอกสาร (Attach Documents): คลิกปุ่ม "อัปโหลดลดเอกสาร" เพ่ือแนบไฟล์ประกอบ 
รองรับไฟล์ประเภท pdf, jpg, png. 

• เมื่อกรอกข้อมูลครบถ้วนแล้ว เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกปุ่ม "บันทึก" เพื่อบันทึกข้อมูล Follow 
up หรือคลิกปุ่ม "ยกเลิก" เพื่อยกเลิกการสร้างรายการ 
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2.9 รายการแจ้งเตือนสินค้านำเขา้ที่ยกเลิก 
1. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนู ยกเลิก ระบบจะแสดงหน้าจอ "รายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้าที่ยกเลิก" ซึ่ง

แสดงเฉพาะรายการแจ้งเตือนที่มีสถานะปัจจุบันเป็น "ยกเลิก" เท่านั้น 

 
2. ค้นหารายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้า: ใช้ค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขท่ีต้องการ โดยสามารถเลือกได้

หลายเงื่อนไขพร้อมกัน มีข้ันตอนดังนี้ 
• ช่องคำค้น สำหรับค้นหาหัวข้อแจ้งเตือนที่มีอยู่ระบบ 

• สถานะการแจ้งเตือน: สำหรับเลือกสถานะของรายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้า โดยมีสถานะ
ดังนี้ ALERT, INFORMATION, NEWS 

• ช่วงวันที่แจ้งเตือน สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุด ของรายการแจ้งเตือนที่สร้าง 

• ช่วงวันที่เผยแพร่ สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของรายการที่เผยแพร่ข้อมูล 

• ปุ่มค้นหา: กดเพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุ 

• ปุ่มรีเซ็ต: กดเพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค้นหา ระบบจะแสดงข้อมูลทั้งหมดเหมือนเดิม 
3. ตารางรายการ แสดงข้อมูลดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน: หมายเลขอ้างอิงของรายการแจ้งเตือน 

• วันที่แจ้งเตือน: วันที่สร้างรายการแจ้งเตือน 

• หัวข้อแจ้งเตือน: หัวข้อของรายการแจ้งเตือน 

• สถานะข้อมูล: มีสถานะดังนี้ ข้อมูลสมบูรณ์ และข้อมูลไม่สมบูรณ์ 

• สถานะปัจจุบัน: สถานะปัจจุบันของรายการ (แสดงเป็น "ยกเลิก") 

• วันที่เผยแพร่: วันที่เผยแพร่รายการแจ้งเตือน 

• Action: เจ้าหน้าที่สามารถคลิกปุ่ม "รายละเอียด" เพื่อดูรายละเอียดของรายการแจ้งเตือน
นั้น 
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3. รายการแจ้งเตือนสินค้าในตลาด 
3.1 สร้างรายการแจ้งเตือนสินค้าในตลาด 

1. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนู สร้างรายการแจ้งเตือนสินค้าในตลาด ระบบจะแสดงหน้าจอสร้างรายการ
แจ้งเตือนสินค้าในตลาด ดังนี้ 

 

2. ค้นหารายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้า: ใช้ค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขท่ีต้องการ โดยสามารถเลือกได้
หลายเงื่อนไขพร้อมกัน มีข้ันตอนดังนี้ 
• ช่องคำค้นหา สำหรับค้นหาหัวข้อแจ้งเตือนที่มีอยู่ระบบ 

• สถานะข้อมูล สำหรับเลือกสถานะข้อมูลสมบูรณ์ หรือข้อมูลไม่สมบูรณ์ 

• สถานะข้อมูลปัจจุบัน สำหรับเลือกสถานะข้อมูลที่อยู่ในปัจจุบัน มีสถานะสร้างรายการแจ้ง
เตือน ,ตรวจความถูกต้อง ,ยืนยันความถูกต้อง ,นำเสนอในหน่วยงาน ,นำเสนอในประเทศ ,
นำเสนอในอาเซียน ,ตีกลับเพื่อตรวจสอบ ,ยกเลิก 

• ช่วงวันที่แจ้งเตือน สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุด ของรายการแจ้งเตือนที่สร้าง 

• ช่วงวันที่เผยแพร่ สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของรายการที่เผยแพร่ข้อมูล 

• ปุ่มค้นหา: กดเพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุ 

• ปุ่มรีเซ็ต: กดเพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค้นหา  
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3. ข้อมูลในตารางแสดงข้อมูล ดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน  

• วันที่แจ้งเตือน  

• หัวข้อแจ้งเตือน  

• สถานะข้อมูล 
ชื่อสถานะ ความหมาย 

สถานะ ข้อมูลสมบบูรณ์ เจ้าหน้าที่กรอกข้อมูลที่บังคับทั้งหมด 

สถานะ ข้อมูลไม่สมบูรณ์ 
เจ้าหน้าที่กรอกข้อมูลที่บังคับไม่ครบ รอดำเนินการ
ต่อ 

• สถานะปัจจุบัน 

สถานะปัจจุบัน ขั้นตอนพิจารณา 
ตรวจสอบความถูกต้อง สร้างรายการแจ้งเตือน 

ยืนยันความถูกต้อง ส่งยืนยันความถูกต้อง 

นำเสนอ ยืนยันความถูกต้องและส่งนำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในหน่วยงาน นำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในประเทศ นำเสนอในประเทศ 

นำเสนอในอาเซียน นำเสนอในอาเซียน 

• วันที่เผยแพร่ สำหรับแสดงวันที่เผยแพร่รายการแจ้งเตือนสินค้าในตลาด 

• Action: ปุ่มตรวจสอบความถูกต้อง, ปุ่มแก้ไขข้อมูล, ปุ่มลบข้อมูล 
Action การแสดงผล 
ปุ่มส่งตรวจสอบความถูกต้อง ส่งให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบความถูกต้อง 
ปุ่มแก้ไขข้อมูล แก้ไขข้อมูลรายการแจ้งเตือน 
ปุ่มลบข้อมูล ลบข้อมูลรายการแจ้งเตือน 
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4. ปุ่มสร้างข้อมูล: เจ้าหน้าทีค่ลิกท่ีปุ่ม+สร้างข้อมูล ระบบจะแสดงหน้าจอสร้างรายการแจ้งเตือน
สินค้าในตลาด โดยมีขั้นตอนการกรอกข้อมูลทั้งหมด 8 ขั้นตอน 
• ขั้นตอนที่ 1: รายละเอียดทั่วไป กรอกข้อมูลดังนี้ 
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• เลขที่รายการแจ้งเตือน* (Temp No.) : ระบบจะสร้างข้อมูลให้อัตโนมัติ โดยไม่สามารถแก้ไข
ได้ 

• วันที่ทำรายการแจ้งเตือน (Notification Date): ระบบจะแสดงวันที่ปัจจุบันให้อัตโนมัติ 
สามารถแก้ไขได้ 

• ชื่อผู้ทำรายการแจ้งเตือน (Created By): ระบบจะแสดงชื่อเจ้าหน้าทีท่ี่สร้าง 

• หน่วยงาน (Department): ระบบจะแสดงชื่อหน่วยงานของเจ้าหน้าทีใ่ห้อัตโนมัติ 

• เลขที่เอกสารอ้างอิง (Internal Reference): ระบุเลขที่เอกสารอ้างอิงภายในหน่วยงาน (ถ้า
มี) 

• โทรศัพท์ (Phone Number): ระบุเบอร์โทรศัพท์เจ้าหน้าที่ 

• อีเมล (E-mail): ระบบจะแสดงอีเมลของเจ้าหน้าที่ให้อัตโนมัติ 

• ประเภทรายการแจ้งเตือน* (Notification Type): เลือกประเภทรายการแจ้งเตือน 
Food/Feed (บังคับกรอก) 

• ประเทศต้นกำเนิดสินค้า* (Country of Origin): ระบบจะแสดงข้อมูลเป็น Thailand โดย
อัตโนมัติ สามารถแก้ไขได้ (หากเป็นสินค้าที่นำเข้า เจ้าหน้าที่ต้องสร้างรายการแจ้งเตือน
สินค้านำเข้า) 

• หัวข้อแจ้งเตือน* (Subject): ระบุหัวข้อแจ้งเตือน โดยระบบจะสร้างหัวข้อให้อัตโนมัติตาม
รูปแบบดังนี้ 

• กรณีสินค้าผลิตจากต่างประเทศ: ชื่ออันตราย (อังกฤษ) + in + ชื่อสินค้า (อังกฤษ) + from 
+ ประเทศต้นกำเนิดสินค้า (อังกฤษ) 

• กรณีสินค้าระดับประเทศ: ชื่ออันตราย (อังกฤษ) + in + ชื่อสินค้า (อังกฤษ) 
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• ขั้นตอนที่ 2: สินค้า (บังคับกรอกสินค้าอย่างน้อย 1 รายการ) กรอกข้อมูลดังนี้  

 

• คลิกปุ่ม "+ เพ่ิมข้อมูล" ระบบจะแสดงหน้าต่าง "เพ่ิมสินค้า" สำหรับกรอกข้อมูลดังนี้ 

 
• ประเภทสินค้า (Product Category): เลือกประเภทสินค้า (บังคับกรอก) 

• ชื่อสินค้า (Product Name: ระบุชื่อสินค้าเป็นภาษาอังกฤษ (บังคับกรอก) 

• ยี่ห้อ/ชื่อทางการค้า (Brand): ระบุยี่ห้อหรือชื่อทางการค้าของสินค้า (บังคับกรอก) 

• ลักษณะของสินค้า (Product Aspect): ระบุลักษณะของสินค้า 

• รุ่นการผลิต (Lot No.): ระบุรุ่นการผลิตของสินค้า 

• เลขสารบบอาหาร (Product No.): ระบุเลขสารบบอาหาร (ถ้ามี) 

• วันที่ผลิต (Manufactured Date): เลือกวันที่ผลิตสินค้า 
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• วันที่หมดอายุ (Expired Date): เลือกวันที่หมดอายุของสินค้า 

• ชื่อผู้ผลิต (Manufactured Name): ระบุชื่อผู้ผลิต 

• ที่อยู่ผู้ผลิต (Manufactured Address): ระบุท่ีอยู่ของผู้ผลิต 

• ชื่อผู้จำหน่าย (Distributor Name): ระบุชื่อผู้จำหน่าย 

• ที่อยู่ผู้จำหน่าย (Distributor Address): ระบุท่ีอยู่ของผู้จำหน่าย 

• คลิกปุ่ม บันทึก เพ่ือบันทึกข้อมูลสินค้าลงในตารางสินค้า 

• คลิกปุ่ม ยกเลิก ระบบจะไม่บันทึกข้อมูลสินค้าที่กรอกลงในตาราง 

• สามารถแก้ไขหรือลบรายการที่เพ่ิมไว้ได้ที่คอลัมน์ Action 

• ขั้นตอนที่ 3: สินค้าส่งมอบ กรอกข้อมูลดังนี้ 

 
• ประเทศผู้ส่งสินค้า (Country of Dispatch): เลือกประเทศผู้ส่งสินค้า 

• ชื่อผู้นำเข้า (Importer Name): ระบุชื่อผู้นำเข้า 

• ที่อยู่ผู้นำเข้า (Importer Address): ระบุท่ีอยู่ของผู้นำเข้า 
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• ขัน้ตอนที่ 4: การเก็บตัวอย่าง กรอกข้อมูลดังนี้ 

 
• เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่ม + เพ่ิมข้อมูล ระบบจะแสดงหน้าต่าง "เพ่ิมข้อมูลการเก็บตัวอย่าง " สำหรับ

กรอกข้อมูลดังนี้ 

 

• ตัวอย่างเลขที่ (Sample ID): ระบุเลขที่อ้างอิงสินค้า 

• ชื่อสินค้า (Product Name): สำหรับเลือกสินค้าโดยอ้างอิงชื่อสินค้าจากขั้นตอนที่ 2 

• ตัวอย่างทั้งหมด (Number of Sampled): ระบุจำนวนตัวอย่างที่เก็บตัวอย่าง 

• วันที่เก็บตัวอย่าง (Sampling Date): ระบุวันที่เก็บตัวอย่าง 

• สถานที่เก็บตัวอย่าง (Sampling Place): ระบุสถานที่เก็บตัวอย่าง 
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• วัตถุประสงค์การวิเคราะห์ (Objective of Analysis): ระบุวัตถุประสงค์การวิเคราะห์ 

• เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่ม บันทึก เพ่ือบันทึกข้อมูลการเก็บตัวอย่างลงในตารางข้อมูลการเก็บตัวอย่าง 

• เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่ม ยกเลิก ระบบจะไม่บันทึกข้อมูลการเก็บตัวอย่างที่กรอกลงในตารางข้อมูล
การเก็บตัวอย่าง 

• เจ้าหน้าทีส่ามารถแก้ไขหรือลบรายการที่เพ่ิมไว้ได้ที่คอลัมน์ Action 

• ขั้นตอนที่ 5: การวิเคราะห ์กรอกข้อมูลดังนี้ 

 
• เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่ม "+ เพ่ิมข้อมูล" ระบบจะแสดงหน้าต่าง "เพ่ิมการวิเคราะห์" สำหรับกรอก

ข้อมูลดังนี้ 
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• เอกสารวิเคราะห์เลขท่ี (Analytical ID): ระบุหมายเลขเอกสารวิเคราะห์ 

• ตัวอย่างเลขที่ (Sample ID): เลือกตัวอย่างเลขที่ โดยอ้างอิงตัวอย่างเลขที่จากขั้นตอนที่ 4 

• วันที่วิเคราะห์ (Analytical Date): เลือกวันที่วิเคราะห์ตัวอย่าง 

• ชื่อห้องปฏิบัติการ (Laboratory Name): ระบุชื่อปฏิบัติการที่วิเคราะห์ 

• วิธีการวิเคราะห์ (Analytical Method): ระบุวิธีการวิเคราะห์ 

• เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่ม บันทึก เพ่ือบันทึกข้อมูลการวิเคราะห์ ลงในตารางข้อมูลการวิเคราะห์ 

• เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่ม ยกเลิก ระบบจะไม่บันทึกข้อมูลการวิเคราะห์ ที่กรอกลงในตารางข้อมูล
การวิเคราะห์ 

• เจ้าหน้าทีส่ามารถแก้ไขหรือลบรายการที่เพ่ิมไว้ได้ที่คอลัมน์ Action 

• ขั้นตอนที่ 6: อันตรายที่พบ (Hazard Found)  

 
• เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่ม "+ เพ่ิมข้อมูล" ระบบจะแสดงหน้าต่าง "เพ่ิมอันตรายที่พบ (Hazard 

Found) สำหรับกรอกข้อมูลดังนี้ 
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• ตัวอย่างเลขที่ (Sample ID): เลือกตัวอย่างเลขที่ โดยอ้างอิงชื่อสินค้าจากขั้นตอนที่ 4 

• อันตรายที่พบ > ประเภทอันตราย (Hazard Found > Hazard Category): สำหรับเลือก
อันตรายที่อยู่ภายใต้ประเภทอันตราย (บังคับกรอก) 

• ผลการวิเคราะห์ (Result of the Tests): ระบผุลวิเคราะห์ (บังคับกรอก) 

• ค่าสูงสุดที่ยอมรับ (Max Permitted): ระบุค่าสูงสุงที่ยอมรับ 

• คลิกปุ่ม บันทึก เพ่ือบันทึกข้อมูลอันตรายที่พบลงในตารางข้อมูลอันตรายที่พบ  
(Hazard Found) 

• คลิกปุ่ม ยกเลิก ระบบจะไม่บันทึกข้อมูลอันตรายที่พบที่กรอกลงในตารางข้อมูลอันตรายที่
พบ (Hazard Found) 

• สามารถแก้ไขหรือลบรายการที่เพ่ิมไว้ได้ที่คอลัมน์ Action 
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• ขั้นตอนที่ 7: มาตรการที่ใช้  
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• สถานภาพการกระจายสินค้า (Distribution Status): เลือกสถานภาพการกระจายสินค้า 
(บังคับเลือก) 

• การเรียกคืนสินค้า (Public Recall Info): ระบุรายละเอียดการเรียกคืนสินค้า (ถ้าม)ี 

• มาตรการจัดการกับสินค้า (โดยสมัครใจ) (Voluntary Measures): เลือกมาตรการ  

• มาตรการจัดการกับสินค้า (โดยสมัครใจ) รายละเอียดเพ่ิมเติม: ระบุรายละเอียดเพิ่มเติม 

• มาตรการจัดการกับสินค้า (โดยหน่วยงานผู้มีอำนาจ) (Compulsory Measures): เลือก
มาตรการ พร้อมระบุรายละเอียดเพิ่มเติม 

• มาตรการจัดการกับสินค้า (โดยหน่วยงานผู้มีอำนาจ) รายละเอียดเพ่ิมเติม: ระบุรายละเอียด
เพ่ิมเติม 

• จำนวนผู้ที่ได้รับผลกระทบ (Persons Affected): ระบุจำนวนผู้ที่ได้รับผลกระทบ (ถ้าม)ี 

• อาการป่วย (Type of the Illness/Symptoms): ระบุอาการป่วยของผู้ได้รับผลกระทบ (ถ้า
มี) 

• กฎหมาย (Legislation in Breach) — ระบุรายละเอียดกฎหมายที่เก่ียวข้อง (บังคับกรอก) 

• ขั้นตอนที่ 8: แนบเอกสาร 

 
• แนบเอกสารผลวิเคราะห์ (Attach Analytical Report):  

• คลิกปุ่ม "อัปโหลดเอกสาร" เพื่อแนบไฟล์ประกอบ รองรับไฟล์ประเภท pdf, jpg, png 
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• คลิกปุ่มบันทึก สำหรับบันทึกข้อมูลเข้าระบบ 

 
• คลิกปุ่มบันทึกร่าง สำหรับบันทึกข้อมูล โดยไม่ต้องกรอกข้อมูลที่บังคับครบ 

• กรณเีจ้าหน้าที่คลิกปุ่มบันทึกและยังกรอกข้อมูลบังคับไม่ครบระบบจะแสดงหน้าต่างแจ้ง
เตือนว่าเจ้าหน้าที่กรอกข้อมูลไม่ครบถ้วน โดยเจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกที่หมายเลขรายการเพ่ือ
เปลี่ยนไปยังหน้าที่ข้อมูลไม่ครบได้ 
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5. เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีปุ่ม "ส่งตรวจความถูกต้อง" ระบบจะแสดงหน้าต่างยืนยัน "ยืนยันการส่ง

ตรวจสอบความถูกต้องหรือไม่?" เพ่ือยืนยันการส่งรายการแจ้งเตือนสินค้าในตลาดเข้าเข้าสู่
กระบวนการตรวจสอบ 
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6. กรณีท่ีเจ้าหน้าที่มีรายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้าท่ีถูกตีกลับเพ่ือตรวจสอบ ระบบจะแสดงข้อมูล 
ดังนี้ 

 

• ช่อง "สถานะปัจจุบัน" แสดงเป็น "รอแก้ไข" หากไม่ต้องการแก้ไขข้อมูล สามารถคลิกปุ่ม 
"ส่งกลับ" ระบบจะแสดงหน้าจอ "ส่งกลับหลังแก้ไข" เพ่ือให้ระบุความคิดเห็นในการส่งกลับ 

• เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่ม "ส่งกลับ" เพื่อส่งรายการคืนไปยังเจ้าหน้าทีท่ี่เป็นผู้ตีกลับมา  
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3.2 สร้างรายการแจ้งเตือนสินค้าในตลาด รูปแบบ Import Excel 
1. กดปุ่มนำเข้าข้อมูล: เมื่อคลิกจะแสดงหน้าจอการนำเข้าข้อมูลสินค้าในตลาด (Import Excel)  

 

• เลือก Template Excel สำหรับนำเข้าข้อมูลตามหน่วยงานที่สังกัดอยู่ พร้อมคลิกปุ่มดาวน์
โหลด 

• สินค้าในตลาด - Template กลางสินค้าในตลาด 

• สินค้าในตลาด - Template กคม. 

 
ตัวอยา่งข้อมูลใน Template สินค้าในตลาด 

                                                                                                                                                          

 

• เจ้าหน้าทีส่ามารถปฎิบัติตามขั้นตอนการนำเข้าข้อมูลในรูปแบบ EXCEL 
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• เมื่อเจ้าหน้าที่วางไฟล์แล้ว คลิกปุ่มเริ่มนำเข้า 

• ข้อมูลที่นำเข้าจะแสดงในตารางรายการที่นำเข้าแล้ว โดยมีข้อมูลดังนี้ 

• เลขที่อ้างอิง 

• วันที่แจ้งเตือน 

• หัวข้อแจ้งเตือน 

• สถานะ: แสดงสถานะของข้อมูล 
สถานะของข้อมูล ความหมาย 

  รายการแจ้งเตือนที่ยังไม่แก้ไขข้อมูล 

แก้ไขแล้ว รายการแจ้งเตือนที่มีการแก้ไขข้อมูลแล้ว 

 

 
• จัดการ:: เมื่อเจ้าหน้าที่คลิกปุ่มแก้ไข และบันทึกข้อมูลเรียบร้อย สถานะจะเปลี่ยนจาก รอ

ตรวจสอบ เป็น แก้ไขแล้ว 

• เจ้าหน้าทีต่้องเลือกรายการที่ต้องการนำเข้าข้อมูล และคลิกปุ่มยืนยันนำเข้า 

• รายการสินค้าแจ้งเตือนจะไปแสดงหน้าสร้างรายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้า 

 

• กรณีต้องการลบ เจ้าหน้าที่เลือกรายการที่ต้องการ และคลิกปุ่มลบข้อมูล 
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• รายการแจ้งเตือนที่ยังไม่ถูกลบ และยังไม่ถูกนำเข้าสู่ระบบ จะแสดงค้างอยู่ในระบบเสมอ 
จนกว่าจะถูกลบหรือถูกนำเข้า 
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3.3 ตรวจสอบความถูกต้อง (Validation) 
1. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนู ตรวจสอบความถูกต้อง ระบบจะแสดงหน้าจอตรวจสอบความถูกต้องของ

รายการแจ้งเตือนสินค้าสินค้าในตลาด 

 

2. ค้นหารายการแจ้งเตือนสินค้าในตลาด: ใช้ค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขท่ีต้องการ โดยสามารถเลือก
ได้หลายเงื่อนไขพร้อมกัน มีขั้นตอนดังนี้ 
• ช่องคำค้นหา สำหรับค้นหาหัวข้อแจ้งเตือนที่มีอยู่ระบบ 

• สถานะข้อมูลปัจจุบัน สำหรับเลือกสถานะข้อมูลที่อยู่ในปัจจุบัน มีสถานะสร้างรายการแจ้ง
เตือน ,ตรวจความถูกต้อง ,ยืนยันความถูกต้อง ,นำเสนอในหน่วยงาน ,นำเสนอในประเทศ ,
นำเสนอในอาเซียน ,ตีกลับเพื่อตรวจสอบ ,ยกเลิก 

• ช่วงวันที่แจ้งเตือน สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุด ของรายการแจ้งเตือนที่สร้าง 

• ช่วงวันที่เผยแพร่ สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของรายการที่เผยแพร่ข้อมูล 

• ปุ่มค้นหา: กดเพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุ 

• ปุ่มรีเซ็ต: กดเพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค้นหา  
3. ข้อมูลในตารางแสดงข้อมูล ดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน 

• วันที่แจ้งเตือน 

• หัวข้อการแจ้งเตือน 
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• สถานะปัจจุบัน  

สถานะปัจจุบัน ขั้นตอนพิจารณา 
ตรวจสอบความถูกต้อง สร้างรายการแจ้งเตือน 

ยืนยันความถูกต้อง ส่งยืนยันความถูกต้อง 

นำเสนอ ยืนยันความถูกต้องและส่งนำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในหน่วยงาน นำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในประเทศ นำเสนอในประเทศ 

นำเสนอในอาเซียน นำเสนอในอาเซียน 
 

• Action: ปุ่มยืนยันความถูกต้อง, ปุ่มข้อความคิดเห็น 
Action การแสดงผล 
ปุ่มยืนยันความถูกต้อง ส่งให้เจ้าหน้าที่ยืนยันความถูกต้อง 
ปุ่มข้อความคิดเห็น สำหรับ ส่งกลับเพื่อตรวจสอบให้ Notifier 

 

• เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีหัวข้อแจ้งเตือน เพ่ือดูรายละเอียดของรายการแจ้งเตือนสินค้าใน
ตลาดได้ 

 
4. เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีปุ่ม "ส่งยืนยันความถูกต้อง" ระบบจะแสดงหน้าต่างยืนยัน "ต้องการส่ง

ยืนยันความถูกต้องหรือไม่?" เพ่ือยืนยันการส่งข้อมูลเข้าสู่กระบวนการตรวจสอบ 
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5. กรณีท่ีเจ้าหน้าที่ต้องการข้อมูลเพิ่มเติม หรือพบว่าข้อมูลไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่คลิกท่ีปุ่ม 
"ข้อคิดเห็น" ระบบจะแสดงหน้าต่าง ดังนี้ 
• คลิกท่ีช่อง "สถานะตีกลับ" แล้วเลือก "ตีกลับเพื่อตรวจสอบ" ระบบจะส่งรายการแจ้งเตือน

กลับไปให้ผู้สร้างรายการ 

• รายการข้อความคิดเห็น สำหรับแสดงเหตุผลการตีกลับหรือยกเลิก 

 

6. หากมีการตีกลับ สถานะปัจจุบันจะแสดงเป็น "รอแก้ไข" 
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3.4 ตรวจสอบความถูกต้อง (Verification) 
1. คลิกท่ีเมนู ยืนยันความถูกต้อง ระบบจะแสดงหน้าจอตรวจสอบความถูกต้องของรายการแจ้ง

เตือนสินค้าในตลาด ดังนี้ 

 

2. ส่วนค้นหารายการแจ้งเตือนสินค้าในตลาด: ใช้ค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ต้องการ โดยสามารถ
เลือกได้หลายเงื่อนไขพร้อมกัน มีข้ันตอนดังนี้ 
• ช่องคำค้นหา สำหรับค้นหาหัวข้อแจ้งเตือนที่มีอยู่ระบบ 

• สถานะข้อมูลปัจจุบัน สำหรับเลือกสถานะข้อมูลที่อยู่ในปัจจุบัน มีสถานะสร้างรายการแจ้ง
เตือน ,ตรวจความถูกต้อง ,ยืนยันความถูกต้อง ,นำเสนอในหน่วยงาน ,นำเสนอในประเทศ ,
นำเสนอในอาเซียน ,ตีกลับเพื่อตรวจสอบ ,ยกเลิก 

• สถานะการแจ้งเตือน สถานะการแจ้งเตือน: สำหรับเลือกสถานะของรายการแจ้งเตือนสินค้า
ในตลาด โดยมีสถานะดังนี้ ALERT, INFORMATION, NEWS 

• ช่วงวันที่แจ้งเตือน สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุด ของรายการแจ้งเตือนที่สร้าง 

• ช่วงวันที่เผยแพร่ สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของรายการที่เผยแพร่ข้อมูล 

• ปุ่มค้นหา: กดเพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุ 

• ปุ่มรีเซ็ต: กดเพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค้นหา  
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3. ข้อมูลในตารางแสดงข้อมูล ดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน 

• วันที่แจ้งเตือน 

• หัวข้อการแจ้งเตือน 

• สถานะปัจจุบัน สำหรับแสดงสถานะรายการแจ้งเตือน 

สถานะปัจจุบัน ขั้นตอนพิจารณา 
ตรวจสอบความถูกต้อง สร้างรายการแจ้งเตือน 

ยืนยันความถูกต้อง ส่งยืนยันความถูกต้อง 

นำเสนอ ยืนยันความถูกต้องและส่งนำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในหน่วยงาน นำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในประเทศ นำเสนอในประเทศ 

นำเสนอในอาเซียน นำเสนอในอาเซียน 

• Action: ปุ่มนำเสนอ, ปุ่มข้อความคิดเห็น 
Action การแสดงผล 
ปุ่มนำเสนอ ส่งให้เจ้าหน้าที่นำเสนอในหน่วยงาน 
ปุ่มข้อความคิดเห็น สำหรับ ส่งกลับเพื่อตรวจสอบให้ Notifier 

• เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีหัวข้อแจ้งเตือน เพ่ือดูรายละเอียดของรายการแจ้งเตือนสินค้าใน
ตลาดได้ 

 
4. เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีปุ่ม "นำเสนอ" ระบบจะแสดงหน้าต่างยืนยัน "ต้องการส่งยืนยันและส่ง

นำเสนอในระดับหน่วยงานหรือไม?่" เพ่ือยืนยันการส่งข้อมูลเข้าสู่กระบวนการนำเสนอระดับ
หน่วยงาน 
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5. กรณีท่ีเจ้าหน้าที่ต้องการข้อมูลเพิ่มเติม หรือพบว่าข้อมูลไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่คลิกท่ีปุ่ม 
"ข้อคิดเห็น" ระบบจะแสดงหน้าต่าง ดังนี้ 
• คลิกท่ีช่อง "สถานะตีกลับ" แล้วเลือก "ตีกลับเพื่อตรวจสอบ" ระบบจะส่งรายการแจ้งเตือน

กลับไปให้ผู้สร้างรายการ 

• รายการข้อความคิดเห็น สำหรับแสดงเหตุผลการตีกลับหรือยกเลิก 

 

6. หากมีการตีกลับ สถานะปัจจุบันจะแสดงเป็น "รอแก้ไข" 
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3.5 นำเสนอระดับหน่วยงาน (APC กรม) 
1. คลิกท่ีเมนู นำเสนอระดับหน่วยงาน ระบบจะแสดงหน้าจอนำเสนอระดับหน่วยงานของรายการ

แจ้งเตือนสินค้าในตลาด ดังนี้ 

 

2. ส่วนค้นหารายการแจ้งเตือนสินค้าในตลาด: ใช้ค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ต้องการ โดยสามารถ
เลือกได้หลายเงื่อนไขพร้อมกัน มีข้ันตอนดังนี้ 
• ช่องคำค้นหา สำหรับค้นหาหัวข้อแจ้งเตือนที่มีอยู่ระบบ 

• สถานะข้อมูลปัจจุบัน สำหรับเลือกสถานะข้อมูลที่อยู่ในปัจจุบัน มีสถานะสร้างรายการแจ้ง
เตือน ,ตรวจความถูกต้อง ,ยืนยันความถูกต้อง ,นำเสนอในหน่วยงาน ,นำเสนอในประเทศ ,
นำเสนอในอาเซียน ,ตีกลับเพื่อตรวจสอบ ,ยกเลิก 

• สถานะการแจ้งเตือน สถานะการแจ้งเตือน: สำหรับเลือกสถานะของรายการแจ้งเตือนสินค้า
ในตลาด โดยมีสถานะดังนี้ ALERT, INFORMATION, NEWS 

• ช่วงวันที่แจ้งเตือน สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุด ของรายการแจ้งเตือนที่สร้าง 

• ช่วงวันที่เผยแพร่ สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของรายการที่เผยแพร่ข้อมูล 

• ปุ่มค้นหา: กดเพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุ 

• ปุ่มรีเซ็ต: กดเพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค้นหา  
3. ข้อมูลในตารางแสดงข้อมูล ดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน 

• วันที่แจ้งเตือน 

• หัวข้อการแจ้งเตือน 

• สถานะปัจจุบัน สำหรับแสดงสถานะรายการแจ้งเตือน 

สถานะปัจจุบัน ขั้นตอนพิจารณา 
ตรวจสอบความถูกต้อง สร้างรายการแจ้งเตือน 
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สถานะปัจจุบัน ขั้นตอนพิจารณา 
ยืนยันความถูกต้อง ส่งยืนยันความถูกต้อง 

นำเสนอ ยืนยันความถูกต้องและส่งนำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในหน่วยงาน นำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในประเทศ นำเสนอในประเทศ 

นำเสนอในอาเซียน นำเสนอในอาเซียน 

• Action: ปุ่มนำเสนอระดับหน่วยงาน, ปุ่มข้อความคิดเห็น 
Action การแสดงผล 
ปุ่มนำเสนอระดับหน่วยงาน ส่งให้เจ้าหน้าที่นำเสนอในหน่วยงาน 
ปุ่มข้อความคิดเห็น สำหรับ ส่งกลับเพื่อตรวจสอบให้ Notifier 

 

• เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีหัวข้อแจ้งเตือน เพ่ือดูรายละเอียดของรายการแจ้งเตือนสินค้าใน
ตลาดได้ 

 
4. เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีปุ่ม "นำเสนอระดับหน่วยงาน" ระบบจะแสดงหน้าต่างยืนยัน "ต้องการ

ส่งยืนยันนำเสนอในระดับหน่วยงานหรือไม?่" เพ่ือยืนยันการส่งข้อมูลเข้าสู่กระบวนการนำเสนอ
ระดับประเทศ 
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5. กรณีท่ีเจ้าหน้าที่ต้องการข้อมูลเพิ่มเติม หรือพบว่าข้อมูลไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่คลิกท่ีปุ่ม 
"ข้อคิดเห็น" ระบบจะแสดงหน้าต่าง ดังนี้ 
• คลิกท่ีช่อง "สถานะตีกลับ" แล้วเลือก "ตีกลับเพื่อตรวจสอบ" ระบบจะส่งรายการแจ้งเตือน

กลับไปให้ผู้สร้างรายการ 

• รายการข้อความคิดเห็น สำหรับแสดงเหตุผลการตีกลับหรือยกเลิก 

 

6. หากมีการตีกลับ สถานะปัจจุบันจะแสดงเป็น "รอแก้ไข" 
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3.6 นำเสนอระดับประเทศ (ACP กรม, ACP มกอช.) 
1. คลิกท่ีเมนู นำเสนอระดับประเทศ ระบบจะแสดงหน้าจอนำเสนอระดับประเทศของรายการแจ้ง

เตือนสินค้าในตลาด ดังนี้ 

 
2. ส่วนค้นหารายการแจ้งเตือนสินค้าในตลาด: ใช้ค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ต้องการ โดยสามารถ

เลือกได้หลายเงื่อนไขพร้อมกัน มีข้ันตอนดังนี้ 
• ช่องคำค้นหา สำหรับค้นหาหัวข้อแจ้งเตือนที่มีอยู่ระบบ 

• สถานะข้อมูลปัจจุบัน สำหรับเลือกสถานะข้อมูลที่อยู่ในปัจจุบัน มีสถานะสร้างรายการแจ้ง
เตือน ,ตรวจความถูกต้อง ,ยืนยันความถูกต้อง ,นำเสนอในหน่วยงาน ,นำเสนอในประเทศ ,
นำเสนอในอาเซียน ,ตีกลับเพื่อตรวจสอบ ,ยกเลิก 

• สถานะการแจ้งเตือน: สำหรับเลือกสถานะของรายการแจ้งเตือนสินค้าในตลาด โดยมีสถานะ
ดังนี้ ALERT, INFORMATION, NEWS 

• ช่วงวันที่แจ้งเตือน สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุด ของรายการแจ้งเตือนที่สร้าง 

• ช่วงวันที่เผยแพร่ สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของรายการที่เผยแพร่ข้อมูล 

• ปุ่มค้นหา: กดเพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุ 

• ปุ่มรีเซ็ต: กดเพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค้นหา ระบบจะแสดงข้อมูลทั้งหมดเหมือนเดิม 
3. ข้อมูลในตารางแสดงข้อมูล ดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน 

• วันที่แจ้งเตือน 

• หัวข้อการแจ้งเตือน 

• สถานะปัจจุบัน สำหรับแสดงสถานะรายการแจ้งเตือน 

สถานะปัจจุบัน ขั้นตอนพิจารณา 
ตรวจสอบความถูกต้อง สร้างรายการแจ้งเตือน 
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สถานะปัจจุบัน ขั้นตอนพิจารณา 
ยืนยันความถูกต้อง ส่งยืนยันความถูกต้อง 

นำเสนอ ยืนยันความถูกต้องและส่งนำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในหน่วยงาน นำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในประเทศ นำเสนอในประเทศ 

นำเสนอในอาเซียน นำเสนอในอาเซียน 

• Action: ปุ่มนำเสนอระดับประเทศ, ปุ่มข้อความคิดเห็น 
Action การแสดงผล 
ปุ่มนำเสนอระดับประเทศ ส่งให้เจ้าหน้าที่นำเสนอในหน่วยงาน 
ปุ่มข้อความคิดเห็น สำหรับ ส่งกลับเพื่อตรวจสอบให้ Notifier 

 

• เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีหัวข้อแจ้งเตือน เพ่ือดูรายละเอียดของรายการแจ้งเตือนสินค้าใน
ตลาดได้ 

 
4. เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีปุ่ม "นำเสนอระดับประเทศ" ระบบจะแสดงหน้าต่างยืนยัน "ต้องการส่ง

ยืนยันนำเสนอในระดับหน่วยงานหรือไม?่" เพ่ือยืนยันการส่งข้อมูลเข้าสู่กระบวนการนำเสนอ
ระดับอาเซียน 
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5. กรณีท่ีเจ้าหน้าที่ต้องการข้อมูลเพิ่มเติม หรือพบว่าข้อมูลไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่คลิกท่ีปุ่ม 
"ข้อคิดเห็น" ระบบจะแสดงหน้าต่าง ดังนี้ 
• คลิกท่ีช่อง "สถานะตีกลับ" แล้วเลือก "ตีกลับเพื่อตรวจสอบ" ระบบจะส่งรายการแจ้งเตือน

กลับไปให้ผู้สร้างรายการ 

• กรณีท่ีเจ้าหน้าที่ต้องการยกเลิกรายการแจ้งเตือน เจ้าหน้าที่คลิกท่ีปุ่ม "ข้อคิดเห็น" ระบบจะ
แสดงหน้าต่าง ดังนี้ 

• คลิกท่ีช่อง "สถานะตีกลับ" แล้วเลือก "ยกเลิก" ระบบจะส่งรายการแจ้งเตือนกลับไปให้ผู้สร้าง
รายการ และไม่แสดงรายการแจ้งเตือนนี้ 

• รายการข้อความคิดเห็น สำหรับแสดงเหตุผลการตีกลับหรือยกเลิก 
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6. หากมีการตีกลับ สถานะปัจจุบันจะแสดงเป็น "รอแก้ไข" 

 

3.7 นำเสนอระดับอาเซียน (ACP มกอช.) 
1. คลิกท่ีเมนู นำเสนอระดับอาเซียน ระบบจะแสดงหน้าจอนำเสนอระดับอาเซียนของรายการแจ้ง

เตือนสินค้าในตลาด ดังนี้ 

 

2. ส่วนค้นหารายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้า: ใช้ค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขท่ีต้องการ โดยสามารถ
เลือกได้หลายเงื่อนไขพร้อมกัน มีข้ันตอนดังนี้ 
• ช่องคำค้นหา สำหรับค้นหาหัวข้อแจ้งเตือนที่มีอยู่ระบบ 

• สถานะการแจ้งเตือน สถานะการแจ้งเตือน: สำหรับเลือกสถานะของรายการแจ้งเตือนสินค้า
ในตลาดโดยมีสถานะดังนี้ ALERT, INFORMATION, NEWS 

• ช่วงวันที่แจ้งเตือน สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุด ของรายการแจ้งเตือนที่สร้าง 

• ช่วงวันที่เผยแพร่ สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของรายการที่เผยแพร่ข้อมูล 

• ปุ่มค้นหา: กดเพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุ 

• ปุ่มรีเซ็ต: กดเพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค้นหา  
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3. ข้อมูลในตารางแสดงข้อมูล ดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน 

• วันที่แจ้งเตือน 

• หัวข้อการแจ้งเตือน 

• สถานะปัจจุบัน สำหรับแสดงสถานะรายการแจ้งเตือน 

สถานะปัจจุบัน ขั้นตอนพิจารณา 
ตรวจสอบความถูกต้อง สร้างรายการแจ้งเตือน 

ยืนยันความถูกต้อง ส่งยืนยันความถูกต้อง 

นำเสนอ ยืนยันความถูกต้องและส่งนำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในหน่วยงาน นำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในประเทศ นำเสนอในประเทศ 

นำเสนอในอาเซียน นำเสนอในอาเซียน 

• Action: ปุ่มนำเสนอระดับประเทศ, ปุ่มข้อความคิดเห็น 
Action การแสดงผล 
ปุ่มนำเสนอระดับประเทศ ส่งให้เจ้าหน้าที่นำเสนอในหน่วยงาน 
ปุ่มข้อความคิดเห็น สำหรับ ส่งกลับเพื่อตรวจสอบให้ Notifier 

 

• เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีหัวข้อแจ้งเตือน เพ่ือดูรายละเอียดของรายการแจ้งเตือนสินค้าใน
ตลาดได้ 
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4. เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีปุ่ม "นำเสนอระดับอาเซียน" ระบบจะแสดงหน้าต่างยืนยัน "ต้องการส่ง
ยืนยันนำเสนอในระดับหน่วยงานหรือไม?่" เพ่ือยืนยันนำเสนอระดับอาเซียน 

 

5. กรณีท่ีเจ้าหน้าที่ต้องการข้อมูลเพิ่มเติม หรือพบว่าข้อมูลไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่คลิกท่ีปุ่ม 
"ข้อคิดเห็น" ระบบจะแสดงหน้าต่าง ดังนี้ 
• คลิกท่ีช่อง "สถานะตีกลับ" แล้วเลือก "ตีกลับเพื่อตรวจสอบ" ระบบจะส่งรายการแจ้งเตือน

กลับไปให้ผู้สร้างรายการ 

• กรณีท่ีเจ้าหน้าที่ต้องการยกเลิกรายการแจ้งเตือน เจ้าหน้าที่คลิกท่ีปุ่ม "ข้อคิดเห็น" ระบบจะ
แสดงหน้าต่าง ดังนี้ 

• คลิกท่ีช่อง "สถานะตีกลับ" แล้วเลือก "ยกเลิก" ระบบจะส่งรายการแจ้งเตือนกลับไปให้ผู้สร้าง
รายการ และไม่แสดงรายการแจ้งเตือนนี้ 

• รายการข้อความคิดเห็น สำหรับแสดงเหตุผลการตีกลับหรือยกเลิก 

 

6. หากมีการตีกลับ สถานะปัจจุบันจะแสดงเป็น "รอแก้ไข" 
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3.8 Follow up สินค้าในตลาด 

 

1. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนู Follow up สินค้าในตลาด ระบบจะแสดงหน้าจอ Follow up สินค้าใน
ตลาด (เฉพาะรายการที่มีการนำเสนอในระดับประเทศ และนำเสนอในอาเซียนแล้ว) ดังนี้ 

2. ส่วนค้นหารายการแจ้งเตือนสินค้าในตลาด: ใช้ค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ต้องการ โดยสามารถ
เลือกได้หลายเงื่อนไขพร้อมกัน มีข้ันตอนดังนี้ 
• ช่องคำค้นหา สำหรับค้นหาหัวข้อแจ้งเตือนที่มีอยู่ระบบ 

• สถานะการแจ้งเตือน สถานะการแจ้งเตือน: สำหรับเลือกสถานะของรายการแจ้งเตือนสินค้า
ในตลาดโดยมีสถานะดังนี้ ALERT, INFORMATION, NEWS 

• ช่วงวันที่แจ้งเตือน สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุด ของรายการแจ้งเตือนที่สร้าง 

• ช่วงวันที่เผยแพร่ สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของรายการที่เผยแพร่ข้อมูล 

• ปุ่มค้นหา: กดเพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุ 

• ปุ่มรีเซ็ต: กดเพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค้นหา   
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3. ข้อมูลในตารางแสดงข้อมูล ดังนี้ 

 

• เลขที่รายการแจ้งเตือน 

• วันที่แจ้งเตือน 

• วันที่สุ่มตัวอย่าง 

• หัวข้อการแจ้งเตือน 

• สถานะปัจจุบัน มีสถานะดังนี้ นำเสนอระดับประเทศ,นำเสนอระดับอาเซียน 

• วันที่เผยแพร่ 

• จำนวนรายการแจ้งเพ่ิมเติม สำหรับแสดงจำนวนการแจ้งเตือนซ้ำ 

• สถานการณ์แจ้งเตือน มีสถานะดังนี้ ALERT, INFORMATION, NEWS 

• Action สำหรับเข้าไปสร้างข้อมูล Follow up 
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4. เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่ม "Follow up" ระบบจะแสดงรายการแจ้งเตือนซ้ำที่เกี่ยวข้องกับรายการนั้น 
• เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่ม "Follow up" ระบบจะแสดงหน้าจอ "Follow up สินค้าในตลาด" ซ่ึง

แสดงรายการแจ้งเตือนซ้ำที่เก่ียวข้องกับรายการนั้น โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

• วันที่ Follow Up: แสดงวันที่บันทึกรายการแจ้งเตือนซ้ำ 

• เลขที่ Follow Up: หมายเลขอ้างอิงของรายการแจ้งเตือนซ้ำนั้น 

• เลขที่รายการแจ้งเตือน: หมายเลขอ้างอิงของรายการแจ้งเตือนต้นทาง 

• หัวข้อแจ้งเตือน: หัวข้อของรายการแจ้งเตือนต้นทาง สามารถคลิกรายละเอียดได้ 

• ประเทศ Follow Up: ประเทศท่ีเกี่ยวข้องกับการแจ้งเตือนซ้ำนั้น 

• Action: เจ้าหน้าที่ที่เป็นผู้สร้างรายการนั้นเท่านั้น จะสามารถคลิก "แก้ไข" เพื่อแก้ไขข้อมูล 
หรือคลิก "ลบข้อมูล" เพื่อลบรายการแจ้งเตือนซ้ำได้ หากไม่ใช่ผู้สร้าง ระบบจะแสดงเพียงปุ่ม 
"รายละเอียด" สำหรับดูข้อมูลเท่านั้น 
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5. เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่ม "สร้างข้อมูล" ระบบจะแสดงหน้าจอ "Follow up สินค้านำเข้า" สำหรับกรอก
รายละเอียดการติดตามผล โดยมีข้อมูลดังนี้
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• วันที่ Follow Up (Reaction No.): ระบบจะแสดงวันที่ดำเนินการ Follow up ให้อัตโนมัต ิ

• หน่วยงาน Follow Up (Reacting Department): ระบบจะแสดงชื่อหน่วยงานของ
เจ้าหน้าทีใ่ห้อัตโนมัติ 

• ชื่อผู้ทำรายการ Follow Up (Created By):  ระบบจะแสดงชื่อเจ้าหน้าทีท่ี่ล็อกอินอยู่ให้
อัตโนมัติ 

• เลขที่รายการแจ้งเตือน (Notification No.):  ระบบจะแสดงเลขที่รายการแจ้งเตือนต้นทาง
ให้อัตโนมัติ 

• วันที่ดำเนินการ (Reacting Date): ระบุวันที่ดำเนินการตามมาตรการ 

• ชื่อผู้ประสานงาน (Contact Person): ระบุชื่อผู้ประสานงานสำหรับรายการนี้ 

• ประเทศต้นกำเนิดสินค้า (Country of Origin): ระบบจะแสดงข้อมูลอัตโนมัติโดยอ้างอิงจาก
รายการแจ้งเตือนต้นทาง ไม่สามารถแก้ไขได้ 

• ชื่อสินค้า (Product Name): ระบบจะแสดงข้อมูลอัตโนมัติโดยอ้างอิงจากรายการแจ้งเตือน
ต้นทาง ไม่สามารถแก้ไขได้ 

• หัวข้อแจ้งเตือน (Subject): ระบบจะแสดงข้อมูลอัตโนมัติโดยอ้างอิงจากรายการแจ้งเตือนต้น
ทาง ไม่สามารถแก้ไขได้ 

• การเรียกคืนสินค้า (Public Recall Info): ระบุรายละเอียดการเรียกคืนสินค้า (ถ้ามี) 

• มาตรการจัดการกับสินค้า (โดยสมัครใจ) (Voluntary Measures): เลือกหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง พร้อมระบุรายละเอียดเพิ่มเติม 

• มาตรการจัดการกับสินค้า (โดยหน่วยงานผู้มีอำนาจ) (Compulsory Measures): เลือก
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง พร้อมระบุรายละเอียดเพ่ิมเติม 

• รายละเอียดอ่ืนๆ (Other Information): ระบุข้อมูลเพิ่มเติมอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง 

• จังหวัดที่สินค้าถูกกระจาย (Distribute to province): เลือกจังหวัดที่สินค้าถูกกระจาย แล้ว
คลิกปุ่ม “+ จังหวัด” เพ่ือเพ่ิมลงในตาราง โดยสามารถแก้ไขหรือลบรายการจังหวัดที่เพ่ิมไว้
ได้ 

• การส่งออกไปยังประเทศที่สาม (Export to Third Country): เลือกประเทศที่สินค้าถูก
ส่งออกต่อ แล้วคลิกปุ่ม “+ ประเทศ” เพ่ือเพ่ิมลงในตาราง โดยสามารถแก้ไขหรือลบรายการ
ประเทศที่เพ่ิมไว้ได้ 

• แนบเอกสาร (Attach Documents): คลิกปุ่ม “อัปโหลดลดเอกสาร” เพ่ือแนบไฟล์ประกอบ 
รองรับไฟล์ประเภท pdf, jpg, png 

• เมื่อกรอกข้อมูลครบถ้วนแล้ว เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกปุ่ม “บันทึก” เพ่ือบันทึกข้อมูล Follow 
up หรือคลิกปุ่ม “ยกเลิก” เพ่ือยกเลิกการสร้างรายการ 
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3.9 รายการแจ้งเตือนสินค้าในตลาดเข้าที่ยกเลิก 
1. คลิกท่ีเมนูยกเลิก ระบบจะแสดงหน้าจอ “รายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้าที่ยกเลิก” ซึ่งแสดง

เฉพาะรายการแจ้งเตือนที่มีสถานะปัจจุบันเป็น “ยกเลิก” เท่านั้น 

 
2. ส่วนค้นหารายการแจ้งเตือนสินค้าในตลาด: ใช้ค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ต้องการ โดยสามารถ

เลือกได้หลายเงื่อนไขพร้อมกัน มีข้ันตอนดังนี้ 
• ช่องคำค้น สำหรับค้นหาหัวข้อแจ้งเตือนที่มีอยู่ระบบ 

• สถานะการแจ้งเตือน: สำหรับเลือกสถานะของรายการแจ้งเตือนสินค้าในตลาด โดยมีสถานะ
ดังนี้ ALERT, INFORMATION, NEWS 

• ช่วงวันที่แจ้งเตือน สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุด ของรายการแจ้งเตือนที่สร้าง 

• ช่วงวันที่เผยแพร่ สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของรายการที่เผยแพร่ข้อมูล 

• ปุ่มค้นหา: กดเพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุ 

• ปุ่มรีเซ็ต: กดเพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค้นหา ระบบจะแสดงข้อมูลทั้งหมดเหมือนเดิม 
3. ตารางรายการ แสดงข้อมูลดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน: หมายเลขอ้างอิงของรายการแจ้งเตือน 

• วันที่แจ้งเตือน: วันที่สร้างรายการแจ้งเตือน 

• หัวข้อแจ้งเตือน: หัวข้อของรายการแจ้งเตือน 

• สถานะข้อมูล: มีสถานะดังนี้ ข้อมูลสมบูรณ์ และข้อมูลไม่สมบูรณ์ 

• สถานะปัจจุบัน: สถานะปัจจุบันของรายการ (แสดงเป็น "ยกเลิก") 

• วันที่เผยแพร่: วันที่เผยแพร่รายการแจ้งเตือน 

• Action: เจ้าหน้าที่สามารถคลิกปุ่ม "รายละเอียด" เพื่อดูรายละเอียดของรายการแจ้งเตือน
นั้น 
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4. รายการสินค้าแจ้งเตือนตรวจก่อนส่งออก 
4.1 สร้างรายการสินค้าแจ้งเตือนตรวจก่อนส่งออก 

1. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนู สร้างรายการสินค้าตรวจก่อนส่งออก ระบบจะแสดงหน้าจอสร้างรายการ
สินค้าแจ้งเตือนตรวจก่อนส่งออก ดังนี้ 

 

2. ส่วนค้นหารายการสินค้าแจ้งเตือนตรวจก่อนส่งออก: ใช้ค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขท่ีต้องการ โดย
สามารถเลือกได้หลายเงื่อนไขพร้อมกัน มีข้ันตอนดังนี้ 
• ช่องคำค้นหา สำหรับค้นหาหัวข้อแจ้งเตือนที่มีอยู่ระบบ 

• สถานะข้อมูล สำหรับเลือกสถานะข้อมูลสมบูรณ์ หรือข้อมูลไม่สมบูรณ์ 

• สถานะข้อมูลปัจจุบัน สำหรับเลือกสถานะข้อมูลที่อยู่ในปัจจุบัน มีสถานะสร้างรายการแจ้ง
เตือน ,ตรวจความถูกต้อง ,ยืนยันความถูกต้อง ,นำเสนอในหน่วยงาน ,นำเสนอในประเทศ ,ตี
กลับเพื่อตรวจสอบ ,ยกเลิก 

• ช่วงวันที่แจ้งเตือน สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุด ของรายการแจ้งเตือนที่สร้าง 

• ช่วงวันที่เผยแพร่ สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของรายการที่เผยแพร่ข้อมูล 

• ปุ่มค้นหา: กดเพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุ 

• ปุ่มรีเซ็ต: กดเพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค้นหา ระบบจะแสดงข้อมูลทั้งหมดเหมือนเดิม 
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3. ข้อมูลในตารางแสดงข้อมูล ดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน  

• วันที่เอกสาร  

• หัวข้อแจ้งเตือน  

• สถานะข้อมูล 
ชื่อสถานะ ความหมาย 

สถานะ ข้อมูลสมบบูรณ์ เจ้าหน้าที่กรอกข้อมูลที่บังคับทั้งหมด 

สถานะ ข้อมูลไม่สมบูรณ์ เจ้าหน้าที่กรอกข้อมูลที่บังคับไม่ครบ รอดำเนินการ
ต่อ 

• สถานะปัจจุบัน 

สถานะปัจจุบัน ขั้นตอนพิจารณา 
ตรวจสอบความถูกต้อง สร้างรายการแจ้งเตือน 

ยืนยันความถูกต้อง ส่งยืนยันความถูกต้อง 

นำเสนอ ยืนยันความถูกต้องและส่งนำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในหน่วยงาน นำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในประเทศ นำเสนอในประเทศ 

• วันที่เผยแพร่ สำหรับแสดงวันที่เผยแพร่รายการแจ้งเตือนสินค้าในตลาด 

• Action: ปุ่มตรวจสอบความถูกต้อง, ปุ่มแก้ไขข้อมูล, ปุ่มลบข้อมูล 
Action การแสดงผล 
ปุ่มตรวจสอบความถูกต้อง ส่งให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบความถูกต้อง 
ปุ่มแก้ไขข้อมูล แก้ไขข้อมูลรายการแจ้งเตือน 
ปุ่มลบข้อมูล ลบข้อมูลรายการแจ้งเตือน 
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4. ปุ่มสร้างข้อมูล: เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่มสร้างข้อมูล ระบบจะแสดงหน้าจอสร้างรายการสินค้าแจ้ง
เตือนตรวจก่อนส่งออก โดยมีขั้นตอนการกรอกข้อมูลทั้งหมด 7 ขั้นตอน 
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• ขั้นตอนที่ 1: รายละเอียดทั่วไป  

• เลขที่รายการแจ้งเตือน (Temp No.): ระบบจะสร้างข้อมูลให้อัตโนมัติ โดยไม่สามารถแก้ไข
ได:้ ระบบจะสร้างข้อมูลให้อัตโนมัติ โดยไม่สามารถแก้ไขได้ 

• ชื่อผู้ทำรายการแจ้งเตือน (Created By): ระบบจะแสดงชื่อเจ้าหน้าทีท่ี่สร้าง 

• เลขที่เอกสารอ้างอิง (Internal Reference): ระบุเลขที่เอกสารอ้างอิงภายในหน่วยงาน (ถ้า
มี) 

• วันที่เอกสาร (Reference Date): ระบบจะแสดงวันที่ปัจจุบันให้อัตโนมัติ สามารถแก้ไขได้ 

• ประเภทรายการแจ้งเตือน (Notification Type): เลือกประเภทรายการแจ้งเตือน 
Food/Feed (บังคับกรอก) 

• ตัวอย่างทั้งหมด (Total Sample): ระบุจำนวนตัวอย่างทั้งหมด 

• จำนวนวิเคราะห์ (Total Analysis): ระบุจำนวนการวิเคราะห์ทั้งหมด 

• จำนวนอันตรายที่พบ (Total Hazard Found): ระบุจำนวนอันตรายที่พบทั้งหมด 

• หัวข้อแจ้งเตือน (Subject): ระบุหัวข้อแจ้งเตือน  

• โดยระบบจะสร้างหัวข้อให้อัตโนมัติตามรูปแบบ: ชื่ออันตราย (รายการแรก) (อังกฤษ) + in + 
ชื่อสินค้า (รายการแรก) (อังกฤษ) 
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• ขั้นตอนที่ 2: สถานที่ผลิต/โรงคัดบรรจุ  

 
• คลิกปุ่ม "+ เพ่ิมข้อมูล" ระบบจะแสดงหน้าต่าง "เพ่ิมข้อมูลโรงคัดบรรจุ" สำหรับกรอกข้อมูล

ดังนี้ 

 
• เลขที่โรงคัดบรรจุ: ระบุเลขที่โรงคัดบรรจุ (บังคับกรอก) 

• ชื่อโรงคัดบรรจุ: ระบุชื่อโรงคัดบรรจุ 

• ที่อยู่โรงคัดบรรจุ: ระบุท่ีอยู่ของโรงคัดบรรจุ 

• กรอกข้อมูลในส่วน "เพิ่มข้อมูลแปลง" โดยกรอกข้อมูลดังนี้ 

• แปลงเลขท่ี: ระบุหมายเลขแปลง (บังคับกรอก) 

• ชื่อฟาร์ม: ระบุชื่อฟาร์ม 

• ที่อยู่ฟาร์ม: ระบุท่ีอยู่ของฟาร์ม 

• คลิกปุ่ม บันทึก เพ่ือบันทึกข้อมูลสินค้าลงในตารางโรงคัดบรรจุ 

• คลิกปุ่ม ยกเลิก ระบบจะไม่บันทึกข้อมูลสินค้าที่กรอกลงในตาราง 

• สามารถแก้ไขหรือลบรายการที่เพ่ิมไว้ได้ที่คอลัมน์ Action 
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• ขั้นตอนที่ 3: ผู้ส่งออก กรอกข้อมูลดังนี้ 

 

• คลิกปุ่ม "+ เพ่ิมข้อมูล" ระบบจะแสดงหน้าต่าง "เพ่ิมข้อมูลผู้ส่งออก" สำหรับกรอกข้อมูลดังนี้ 

 
• ผู้ส่งออก: ระบุชื่อผู้ส่งออก (บังคับกรอก) 

• ลงทะเบียนเลขที่: ระบุเลขที่ลงทะเบียนของผู้ส่งออก 

• ที่อยู่: ระบุท่ีอยู่ของผู้ส่งออก 

• กรอกข้อมูลในส่วน "เพ่ิมข้อมูลสินค้าส่งออก" โดยกรอกข้อมูลดังนี้ 

• สินค้าส่งออก: ระบุชื่อสินค้าส่งออก (บังคับกรอก) 

• ประเภทสินค้า: เลือกประเภทสินค้า Food/Feed (บังคับกรอก) 

• ชื่อวิทยาศาสตร์: ระบุชื่อวิทยาศาสตร์ของสินค้า 

• ชื่อไทย: ระบุชื่อภาษาไทยของสินค้า 

• คลิกปุ่ม บันทึก เพ่ือบันทึกข้อมูลสินค้าลงในตารางข้อมูลสินค้าส่งออก 

• คลิกปุ่ม ยกเลิก ระบบจะไม่บันทึกข้อมูลสินค้าที่กรอกลงในตาราง 
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• สามารถแก้ไขหรือลบรายการที่เพ่ิมไว้ได้ที่คอลัมน์ Action 

• ขั้นตอนที่ 4: ประเทศปลายทาง กรอกข้อมูลดังนี้ 

 
• คลิกปุ่ม "+ เพ่ิมข้อมูล" เพื่อเพ่ิมรายการข้อมูลประเทศปลายทาง โดยระบุ 

 
  



 คู่มือ (User Manual) การใช้งานระบบแจ้งเตือนความปลอดภัยอาหารและอาหารสัตวส์ำหรับประเทศไทย 
 

 
105 

• ขั้นตอนที่ 5: ตัวอย่างที่สุ่มตรวจ กรอกข้อมูลดังนี้ 

 
• เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่ม "+ เพ่ิมข้อมูล" ระบบจะแสดงหน้าต่าง "เพ่ิมข้อมูลตัวอย่างที่สุ่มตรวจ" 

สำหรับกรอกข้อมูลดังนี้ 

 
• ตัวอย่างเลขที่: ระบุหมายเลขตัวอย่าง (บังคับกรอก) 

• วันที่เก็บตัวอย่าง: เลือกวันที่เก็บตัวอย่าง 

• วันที่ส่งวิเคราะห์: เลือกวันที่ส่งตัวอย่างเพ่ือวิเคราะห์ 

• จำนวนล็อต: ระบุจำนวนล็อตของตัวอย่าง 

• ตัวอย่างทั้งหมด: ระบุจำนวนตัวอย่างทั้งหมด 

• ห้องปฏิบัติการ: ระบุชื่อห้องปฏิบัติการที่ทำการวิเคราะห์ 

• คลิกปุ่ม บันทึก เพ่ือบันทึกข้อมูลสินค้าลงในตารางตัวอย่างที่สุ่มตรวจ 

• คลิกปุ่ม ยกเลิก ระบบจะไม่บันทึกข้อมูลสินค้าที่กรอกลงในตาราง 

• สามารถแก้ไขหรือลบรายการที่เพ่ิมไว้ได้ที่คอลัมน์ Action  
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• ขั้นตอนที่ 6: การวิเคราะห ์กรอกข้อมูลดังนี้ 

 
• เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่ม "+ เพ่ิมข้อมูล" ระบบจะแสดงหน้าต่าง "เพ่ิมข้อมูลวิเคราะห์" สำหรับกรอก

ข้อมูลดังนี้ 
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• เลขที่เอกสารวิเคราะห์: ระบุเลขที่เอกสารวิเคราะห์ (บังคับกรอก) 

• วันที่เริ่มวิเคราะห์: เลือกวันที่เริ่มวิเคราะห์ 

• วันที่สิ้นสุดวิเคราะห์: เลือกวันที่สิ้นสุดการวิเคราะห์ 

• ตัวอย่างเลขที่: เลือกหมายเลขตัวอย่างท่ีใช้วิเคราะห์ โดยอ้างอิงข้อมูลจากข้ันตอนที่ 5 (บังคับ
กรอก) 

• รายงานเลขท่ี: ระบุเลขที่รายงานผลวิเคราะห์ 

• วันที่รายงาน: เลือกวันที่ออกรายงาน 

• วิธีวิเคราะห์: ระบุวิธีการวิเคราะห์ 

• กรอกข้อมูลในส่วน "เพิ่มข้อมูลอันตรายที่พบ" โดยกรอกข้อมูลดังนี้ 

• ประเภทอันตราย: เลือกประเภทอันตราย (บังคับกรอก) 

• อันตรายที่พบ: เลือกอันตรายที่พบ (บังคับกรอก) 

• ค่าสูงสุดที่ยอมรับ: ระบุค่าสูงสุดที่ยอมรับได้ 

• ผลการวิเคราะห์: ระบุผลการวิเคราะห์ที่ได้ 

• คลิกปุ่ม บันทึก เพ่ือบันทึกข้อมูลสินค้าลงในตารางข้อมูลวิเคราะห์ 

• คลิกปุ่ม ยกเลิก ระบบจะไม่บันทึกข้อมูลสินค้าที่กรอกลงในตาราง 

• สามารถแก้ไขหรือลบรายการที่เพ่ิมไว้ได้ที่คอลัมน์ Action 

• ขั้นตอนที่ 7: แนบเอกสาร 

 
• แนบเอกสารผลวิเคราะห์ (Attach Analytical Report):  

• คลิกปุ่ม "อัปโหลดเอกสาร" เพื่อแนบไฟล์ประกอบ รองรับไฟล์ประเภท pdf, jpg, png  
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5. บันทึกข้อมูล 
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• เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่มบันทึก สำหรับบันทึกข้อมูลเข้าระบบ 

 
• เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่มบันทึกร่าง สำหรับบันทึกข้อมูล โดยไม่ต้องกรอกข้อมูลที่บังคับครบ 

• กรณเีจ้าหน้าที่คลิกปุ่มบันทึกและยังกรอกข้อมูลบังคับไม่ครบระบบจะแสดงหน้าต่างแจ้ง
เตือนว่าเจ้าหน้าที่กรอกข้อมูลไม่ครบถ้วน โดยเจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกที่หมายเลขรายการเพ่ือ
เปลี่ยนไปยังหน้าที่ข้อมูลไม่ครบได้ 

 

6. เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีปุ่ม "ตรวจความถูกต้อง" ระบบจะแสดงหน้าต่างยืนยัน "ยืนยันการส่ง
ตรวจสอบความถูกต้องหรือไม่?" เพ่ือยืนยันการส่งรายการสินค้าแจ้งเตือนตรวจก่อนส่งออกเข้าสู่
กระบวนการตรวจสอบ 
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7. กรณีท่ีเจ้าหน้าที่มีรายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้าท่ีถูกตีกลับเพ่ือตรวจสอบ ระบบจะแสดงข้อมูล 
ดังนี้ 

 

• ช่อง "สถานะปัจจุบัน" แสดงเป็น "รอแก้ไข" หากไม่ต้องการแก้ไขข้อมูล สามารถคลิกปุ่ม 
"ส่งกลับ" ระบบจะแสดงหน้าจอ "ส่งกลับหลังแก้ไข" เพ่ือให้ระบุความคิดเห็นในการส่งกลับ 

• เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่ม "ส่งกลับ" เพื่อส่งรายการคืนไปยังเจ้าหน้าทีท่ี่เป็นผู้ตีกลับมา  
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4.2  สร้างรายการสินค้าแจ้งเตือนตรวจก่อนส่งออก (Import Excel)  

 

1. ปุ่มนำเข้าข้อมูล: เมื่อคลิกจะแสดงหน้าจอการปุ่มนำเข้าข้อมูล: เมื่อคลิกจะแสดงหน้าจอการ
นำเข้าข้อมูลสินค้าในตลาด (Import Excel)  

2. เจ้าหน้าที่คลิกดาวน์โหลด Template สินค้าตรวจก่อนส่งออก 

 

• สินค้าแจ้งเตือนตรวจก่อนส่งออก - Template กลาง 

 
ตัวอยา่งข้อมูลใน Template สินค้าตรวจก่อนส่งออก 

• เจ้าหน้าที่กรอกข้อมูลตาม Template ที่ดาวน์โหลด และปฏิบัติตามขั้นตอนการนำเข้าข้อมูล
ในรูปแบบ Excel 
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• ข้อมูลที่นำเข้าจะแสดงในตารางรายการที่นำเข้าแล้ว โดยมีข้อมูลดังนี้ 

• เลขที่อ้างอิง 

• วันที่แจ้งเตือน 

• หัวข้อแจ้งเตือน 

• สถานะ: แสดงสถานะของข้อมูล 
สถานะของข้อมูล ความหมาย 
รอตรวจสอบ รายการแจ้งเตือนที่ยังไม่แก้ไขข้อมูล 

แก้ไขแล้ว รายการแจ้งเตือนที่มีการแก้ไขข้อมูลแล้ว 

 
• ปุ่มจัดการ: เมื่อเจ้าหน้าที่คลิกปุ่มแก้ไข และบันทึกข้อมูลเรียบร้อย สถานะจะเปลี่ยนจาก รอ

ตรวจสอบ เป็น แก้ไขแล้ว 
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• เจ้าหน้าทีต่้องเลือกรายการที่ต้องการนำเข้าข้อมูล และคลิกปุ่มยืนยันนำเข้า รายการสินค้า

แจ้งเตือนจะไปแสดงหน้าสร้างรายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้า 

 

• กรณีต้องการลบ เจ้าหน้าที่เลือกรายการที่ต้องการ และคลิกปุ่มลบข้อมูล 
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• ข้อมูลรายการแจ้งเตือนที่ไม่ถูกลบจะแสดงอยู่ตลอด หากต้องเพ่ิมข้อมูลชุดใหม่ต้องลบข้อมูล
ชุดเก่าเสมอ 
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4.3 ตรวจสอบความถูกต้อง (Validation) 
1. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนูตรวจความถูกต้อง ระบบจะแสดงหน้าจอตรวจสอบความถูกต้องของ

รายการสินค้าแจ้งเตือนตรวจก่อนส่งออก ดังนี้ 

 

2. ส่วนค้นหารายการสินค้าแจ้งเตือนตรวจก่อนส่งออก: ใช้ค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขท่ีต้องการ โดย
สามารถเลือกได้หลายเงื่อนไขพร้อมกัน มีข้ันตอนดังนี้ 
• ช่องคำค้นหา: สำหรับค้นหาหัวข้อแจ้งเตือนที่มีอยู่ระบบ 

• สถานะข้อมูลปัจจุบัน: สำหรับเลือกสถานะข้อมูลที่อยู่ในปัจจุบัน มีสถานะสร้างรายการแจ้ง
เตือน ,ตรวจความถูกต้อง ,ยืนยันความถูกต้อง ,นำเสนอในหน่วยงาน ,นำเสนอในประเทศ ,ตี
กลับเพื่อตรวจสอบ ,ยกเลิก 

• ช่วงวันที่แจ้งเตือน: สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุด ของรายการแจ้งเตือนที่สร้าง 

• ช่วงวันที่เผยแพร่: สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของรายการที่เผยแพร่ข้อมูล 

• ปุ่มค้นหา: กดเพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุ 

• ปุ่มรีเซ็ต: กดเพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค้นหา ระบบจะแสดงข้อมูลทั้งหมดเหมือนเดิม 
3. ข้อมูลในตารางแสดงข้อมูล ดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน 

• วันที่เอกสาร 

• หัวข้อการแจ้งเตือน 

• สถานะปัจจุบัน  

สถานะปัจจุบัน ขั้นตอนพิจารณา 
ตรวจสอบความถูกต้อง สร้างรายการแจ้งเตือน 

ยืนยันความถูกต้อง ส่งยืนยันความถูกต้อง 

นำเสนอ ยืนยันความถูกต้องและส่งนำเสนอในหน่วยงาน 
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สถานะปัจจุบัน ขั้นตอนพิจารณา 
นำเสนอในหน่วยงาน นำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในประเทศ นำเสนอในประเทศ 

• Action: ปุ่มยืนยันความถูกต้อง, ปุ่มข้อความคิดเห็น 
Action การแสดงผล 
ปุ่มยืนยันความถูกต้อง ส่งให้เจ้าหน้าที่ยืนยันความถูกต้อง 
ปุ่มข้อความคิดเห็น สำหรับ ส่งกลับเพื่อตรวจสอบให้ Notifier 

 

• เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีหัวข้อแจ้งเตือน เพ่ือดูรายละเอียดของรายการสินค้าแจ้งเตือนตรวจ
ก่อนส่งออกได้ 

 
4. เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีปุ่ม "ตรวจสอบความถูกต้อง" ระบบจะแสดงหน้าต่างยืนยัน "ต้องการส่ง

ยืนยันความถูกต้องหรือไม่?" เพ่ือยืนยันการส่งข้อมูลเข้าสู่กระบวนการตรวจสอบ 
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• กรณีท่ีเจ้าหน้าที่ต้องการข้อมูลเพิ่มเติม หรือพบว่าข้อมูลไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่คลิกท่ีปุ่ม 
"ข้อคิดเห็น" ระบบจะแสดงหน้าต่าง ดังนี้ 

• คลิกท่ีช่อง "สถานะตีกลับ" แล้วเลือก "ตีกลับเพื่อตรวจสอบ" ระบบจะส่งรายการแจ้งเตือน
กลับไปให้ผู้สร้างรายการ 

• รายการข้อความคิดเห็น สำหรับแสดงเหตุผลการตีกลับหรือยกเลิก 

 

5. หากมีการตีกลับ สถานะปัจจุบันจะแสดงเป็น "รอแก้ไข" 
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4.4 ตรวจสอบความถูกต้อง (Verification) 
1. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนู ตรวจสอบความถูกต้อง ระบบจะแสดงหน้าจอตรวจสอบความถูกต้องของ

รายการสินค้าแจ้งเตือนตรวจก่อนส่งออก ดังนี้ 

 

2. ส่วนค้นหารายการสินค้าแจ้งเตือนตรวจก่อนส่งออก : ใช้ค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขท่ีต้องการ โดย
สามารถเลือกได้หลายเงื่อนไขพร้อมกัน มีข้ันตอนดังนี้ 
• ช่องคำค้นหา: สำหรับค้นหาหัวข้อแจ้งเตือนที่มีอยู่ระบบ 

• สถานะข้อมูลปัจจุบัน: สำหรับเลือกสถานะข้อมูลที่อยู่ในปัจจุบัน มีสถานะสร้างรายการแจ้ง
เตือน ,ตรวจความถูกต้อง ,ยืนยันความถูกต้อง ,นำเสนอในหน่วยงาน ,นำเสนอในประเทศ ,ตี
กลับเพื่อตรวจสอบ ,ยกเลิก 

• สถานะการแจ้งเตือน: สถานะการแจ้งเตือน: สำหรับเลือกสถานะของรายการแจ้งเตือนสินค้า
ในตลาด โดยมีสถานะดังนี้ ALERT, INFORMATION, NEWS 

• ช่วงวันที่แจ้งเตือน: สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุด ของรายการแจ้งเตือนที่สร้าง 

• ช่วงวันที่เผยแพร่: สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของรายการที่เผยแพร่ข้อมูล 

• ปุ่มค้นหา: กดเพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุ 

• ปุ่มรีเซ็ต: กดเพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค้นหา ระบบจะแสดงข้อมูลทั้งหมดเหมือนเดิม 
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3. ข้อมูลในตารางแสดงข้อมูล ดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน 

• วันที่เอกสาร 

• หัวข้อการแจ้งเตือน 

• สถานะปัจจุบัน สำหรับแสดงสถานะรายการแจ้งเตือน 

สถานะปัจจุบัน ขั้นตอนพิจารณา 
ตรวจสอบความถูกต้อง สร้างรายการแจ้งเตือน 

ยืนยันความถูกต้อง ส่งยืนยันความถูกต้อง 

นำเสนอ ยืนยันความถูกต้องและส่งนำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในหน่วยงาน นำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในประเทศ นำเสนอในประเทศ 

• Action: ปุ่มนำเสนอ, ปุ่มข้อความคิดเห็น 
Action การแสดงผล 
ปุ่มนำเสนอ ส่งให้เจ้าหน้าที่นำเสนอในหน่วยงาน 
ปุ่มข้อความคิดเห็น สำหรับ ส่งกลับเพื่อตรวจสอบให้ Notifier 

• เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีหัวข้อแจ้งเตือน เพ่ือดูรายละเอียดของรายการสินค้าแจ้งเตือนตรวจ
ก่อนส่งออกได้ 
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4. เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีปุ่ม "นำเสนอ" ระบบจะแสดงหน้าต่างยืนยัน "ต้องการส่งยืนยันและส่ง
นำเสนอในระดับหน่วยงานหรือไม?่" เพ่ือยืนยันการส่งข้อมูลเข้าสู่กระบวนการนำเสนอระดับ
หน่วยงาน 

 

5. กรณีท่ีเจ้าหน้าที่ต้องการข้อมูลเพิ่มเติม หรือพบว่าข้อมูลไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่คลิกท่ีปุ่ม 
"ข้อคิดเห็น" ระบบจะแสดงหน้าต่าง ดังนี้ 
• คลิกท่ีช่อง "สถานะตีกลับ" แล้วเลือก "ตีกลับเพื่อตรวจสอบ" ระบบจะส่งรายการแจ้งเตือน

กลับไปให้ผู้สร้างรายการ 

• รายการข้อความคิดเห็น สำหรับแสดงเหตุผลการตีกลับหรือยกเลิก 
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6. หากมีการตีกลับ สถานะปัจจุบันจะแสดงเป็น "รอแก้ไข" 
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4.5 นำเสนอระดับหน่วยงาน (APC กรม) 
1. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนู นำเสนอระดับหน่วยงาน ระบบจะแสดงหน้าจอนำเสนอระดับหน่วยงาน

ของรายการสินค้าแจ้งเตือนตรวจก่อนส่งออกดังนี้  

 

2. ส่วนค้นหารายการสินค้าแจ้งเตือนตรวจก่อนส่งออก: ใช้ค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขท่ีต้องการ โดย
สามารถเลือกได้หลายเงื่อนไขพร้อมกัน มีข้ันตอนดังนี้ 
• ช่องคำค้นหา: สำหรับค้นหาหัวข้อแจ้งเตือนที่มีอยู่ระบบ 

• สถานะข้อมูลปัจจุบัน สำหรับเลือกสถานะข้อมูลที่อยู่ในปัจจุบัน มีสถานะสร้างรายการแจ้ง
เตือน ,ตรวจความถูกต้อง ,ยืนยันความถูกต้อง ,นำเสนอในหน่วยงาน ,นำเสนอในประเทศ ,ตี
กลับเพื่อตรวจสอบ ,ยกเลิก 

• สถานะการแจ้งเตือน: สถานะการแจ้งเตือน: สำหรับเลือกสถานะของรายการสินค้าแจ้งเตือน
ตรวจก่อนส่งออกโดยมีสถานะดังนี้ ALERT, INFORMATION, NEWS 

• ช่วงวันที่แจ้งเตือน: สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุด ของรายการแจ้งเตือนที่สร้าง 

• ช่วงวันที่เผยแพร่: สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของรายการที่เผยแพร่ข้อมูล 

• ปุ่มค้นหา: กดเพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุ 

• ปุ่มรีเซ็ต: กดเพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค้นหา ระบบจะแสดงข้อมูลทั้งหมดเหมือนเดิม 
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3. ข้อมูลในตารางแสดงข้อมูล ดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน 

• วันที่เอกสาร 

• หัวข้อการแจ้งเตือน 

• สถานะปัจจุบัน สำหรับแสดงสถานะรายการแจ้งเตือน 

สถานะปัจจุบัน ขั้นตอนพิจารณา 
ตรวจสอบความถูกต้อง สร้างรายการแจ้งเตือน 

ยืนยันความถูกต้อง ส่งยืนยันความถูกต้อง 

นำเสนอ ยืนยันความถูกต้องและส่งนำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในหน่วยงาน นำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในประเทศ นำเสนอในประเทศ 

 

• Action: ปุ่มนำเสนอระดับหน่วยงาน, ปุ่มข้อความคิดเห็น 
Action การแสดงผล 
ปุ่มนำเสนอระดับหน่วยงาน ส่งให้เจ้าหน้าที่นำเสนอในหน่วยงาน 
ปุ่มข้อความคิดเห็น สำหรับ ส่งกลับเพื่อตรวจสอบให้ Notifier 

 

• เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีหัวข้อแจ้งเตือน เพ่ือดูรายละเอียดของรายการสินค้าแจ้งเตือนตรวจ
ก่อนส่งออกได้ 

 

4. เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีปุ่ม "นำเสนอระดับหน่วยงาน" ระบบจะแสดงหน้าต่างยืนยัน "ต้องการ
ส่งยืนยันนำเสนอในระดับหน่วยงานหรือไม?่" เพ่ือยืนยันการส่งข้อมูลเข้าสู่กระบวนการนำเสนอ
ระดับประเทศ 
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5. กรณีท่ีเจ้าหน้าที่ต้องการข้อมูลเพิ่มเติม หรือพบว่าข้อมูลไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่คลิกท่ีปุ่ม 
"ข้อคิดเห็น" ระบบจะแสดงหน้าต่าง ดังนี้ 

 
• คลิกท่ีช่อง "สถานะตีกลับ" แล้วเลือก "ตีกลับเพื่อตรวจสอบ" ระบบจะส่งรายการแจ้งเตือน

กลับไปให้ผู้สร้างรายการ 

• รายการข้อความคิดเห็น สำหรับแสดงเหตุผลการตีกลับหรือยกเลิก 
6. หากมีการตีกลับ สถานะปัจจุบันจะแสดงเป็น "รอแก้ไข" 
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4.6 นำเสนอระดับประเทศ (ACP กรม, ACP มกอช.) 
1. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนูนำเสนอระดับประเทศ ระบบจะแสดงหน้าจอนำเสนอระดับประเทศของ

รายการสินค้าแจ้งเตือนตรวจก่อนส่งออกดังนี้  

 

2. ส่วนค้นหารายการสินค้าแจ้งเตือนตรวจก่อนส่งออก: ใช้ค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขท่ีต้องการ โดย
สามารถเลือกได้หลายเงื่อนไขพร้อมกัน มีข้ันตอนดังนี้ 
• ช่องคำค้นหา: สำหรับค้นหาหัวข้อแจ้งเตือนที่มีอยู่ระบบ 

• สถานะข้อมูลปัจจุบัน: สำหรับเลือกสถานะข้อมูลที่อยู่ในปัจจุบัน มีสถานะสร้างรายการแจ้ง
เตือน ,ตรวจความถูกต้อง ,ยืนยันความถูกต้อง ,นำเสนอในหน่วยงาน ,นำเสนอในประเทศ,ตี
กลับเพื่อตรวจสอบ ,ยกเลิก 

• สถานะการแจ้งเตือน: สำหรับเลือกสถานะของรายการแจ้งเตือนสินค้าในตลาด โดยมีสถานะ
ดังนี้ ALERT, INFORMATION, NEWS 

• ช่วงวันที่แจ้งเตือน: สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุด ของรายการแจ้งเตือนที่สร้าง 

• ช่วงวันที่เผยแพร่: สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของรายการที่เผยแพร่ข้อมูล 

• ปุ่มค้นหา: กดเพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุ 

• ปุ่มรีเซ็ต: กดเพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค้นหา ระบบจะแสดงข้อมูลทั้งหมดเหมือนเดิม 
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3. ข้อมูลในตารางแสดงข้อมูล ดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน 

• วันที่เอกสาร 

• หัวข้อการแจ้งเตือน 

• สถานะปัจจุบัน สำหรับแสดงสถานะรายการแจ้งเตือน 

สถานะปัจจุบัน ขั้นตอนพิจารณา 
ตรวจสอบความถูกต้อง สร้างรายการแจ้งเตือน 

ยืนยันความถูกต้อง ส่งยืนยันความถูกต้อง 

นำเสนอ ยืนยันความถูกต้องและส่งนำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในหน่วยงาน นำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอในประเทศ นำเสนอในประเทศ 

 

• Action: ปุ่มนำเสนอระดับประเทศ, ปุ่มข้อความคิดเห็น 
Action การแสดงผล 
ปุ่มนำเสนอระดับประเทศ ส่งให้เจ้าหน้าที่นำเสนอในหน่วยงาน 
ปุ่มข้อความคิดเห็น สำหรับ ส่งกลับเพื่อตรวจสอบให้ Notifier 

 

• เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีหัวข้อแจ้งเตือน เพ่ือดูรายละเอียดของรายการสินค้าแจ้งเตือนตรวจ
ก่อนส่งออกได้ 

 
4. เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีปุ่ม "นำเสนอระดับประเทศ" ระบบจะแสดงหน้าต่างยืนยัน "ต้องการส่ง

ยืนยันนำเสนอในระดับหน่วยงานหรือไม?่" เพ่ือยืนยันการส่งข้อมูลเข้าสู่กระบวนการนำเสนอ
ระดับอาเซียน 
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5. กรณีท่ีเจ้าหน้าที่ต้องการข้อมูลเพิ่มเติม หรือพบว่าข้อมูลไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่คลิกท่ีปุ่ม 
"ข้อคิดเห็น" ระบบจะแสดงหน้าต่าง ดังนี้ 

 
• คลิกท่ีช่อง "สถานะตีกลับ" แล้วเลือก "ตีกลับเพื่อตรวจสอบ" ระบบจะส่งรายการแจ้งเตือน

กลับไปให้ผู้สร้างรายการ 

• คลิกท่ีช่อง "สถานะตีกลับ" แล้วเลือก "ยกเลิก" ระบบจะส่งรายการแจ้งเตือนกลับไปให้ผู้สร้าง
รายการ และไม่แสดงรายการแจ้งเตือนนี้ 

• รายการข้อความคิดเห็น สำหรับแสดงเหตุผลการตีกลับหรือยกเลิก 
6. หากมีการตีกลับ สถานะปัจจุบันจะแสดงเป็น "รอแก้ไข" 
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4.7 รายการสินค้าแจ้งเตือนตรวจก่อนส่งออกที่ยกเลิก 
1. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนูยกเลิก ระบบจะแสดงหน้าจอ "รายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้าที่ยกเลิก" ซึ่ง

แสดงเฉพาะรายการแจ้งเตือนที่มีสถานะปัจจุบันเป็น "ยกเลิก" เท่านั้น  

 

2. ค้นหารายการสินค้าแจ้งเตือนตรวจก่อนส่งออก: ใช้ค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ต้องการ โดย
สามารถเลือกได้หลายเงื่อนไขพร้อมกัน มีข้ันตอนดังนี้ 
• ช่องคำค้น: สำหรับค้นหาหัวข้อแจ้งเตือนที่มีอยู่ระบบ 

• สถานะการแจ้งเตือน: สำหรับเลือกสถานะของรายการสินค้าแจ้งเตือนตรวจก่อนส่งออกโดยมี
สถานะดังนี้ ALERT, INFORMATION, NEWS 

• ช่วงวันที่แจ้งเตือน: สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุด ของรายการแจ้งเตือนที่สร้าง 

• ช่วงวันที่เผยแพร่: สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของรายการที่เผยแพร่ข้อมูล 

• ปุ่มค้นหา: กดเพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุ 

• ปุ่มรีเซ็ต: กดเพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค้นหา ระบบจะแสดงข้อมูลทั้งหมดเหมือนเดิม 
3. ตารางรายการ แสดงข้อมูลดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน: หมายเลขอ้างอิงของรายการแจ้งเตือน 

• วันที่แจ้งเตือน: วันที่สร้างรายการแจ้งเตือน 

• หัวข้อแจ้งเตือน: หัวข้อของรายการแจ้งเตือน 

• สถานะข้อมูล: มีสถานะดังนี้ ข้อมูลสมบูรณ์ และข้อมูลไม่สมบูรณ์ 

• สถานะปัจจุบัน: สถานะปัจจุบันของรายการ (แสดงเป็น "ยกเลิก") 

• วันที่เผยแพร่: วันที่เผยแพร่รายการแจ้งเตือน 

• Action: เจ้าหน้าที่สามารถคลิกปุ่ม "รายละเอียด" เพื่อดูรายละเอียดของรายการแจ้งเตือน
นั้น  
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5. สินค้าที่ถูกแจ้งเตือนจากประเทศปลายทาง 
5.1 สร้างรายการสินค้าที่ถูกแจ้งเตือนจากประเทศปลายทาง 

1. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนู สร้างรายการสินค้าจากปลายทาง ระบบจะแสดงหน้าจอสร้างรายการ
สินค้าท่ีถูกแจ้งเตือนจากประเทศปลายทาง ดังนี้ 

 

2. ส่วนค้นหารายการสินค้าที่ถูกแจ้งเตือนจากประเทศปลายทาง: ใช้ค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขท่ี
ต้องการ โดยสามารถเลือกได้หลายเงื่อนไขพร้อมกัน มีข้ันตอนดังนี้ 
• ช่องคำค้นหา: สำหรับค้นหาหัวข้อแจ้งเตือนที่มีอยู่ระบบ 

• สถานะข้อมูล: สำหรับเลือกสถานะข้อมูลสมบูรณ์ หรือข้อมูลไม่สมบูรณ์ 

• สถานะข้อมูลปัจจุบัน สำหรับเลือกสถานะข้อมูลที่อยู่ในปัจจุบัน มีสถานะสร้างรายการแจ้ง
เตือน ,ตรวจความถูกต้อง ,ยืนยันความถูกต้อง ,นำเสนอในหน่วยงาน ,นำเสนอในประเทศ,ตี
กลับเพื่อตรวจสอบ ,ยกเลิก 

• ช่วงวันที่แจ้งเตือน: สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุด ของรายการแจ้งเตือนที่สร้าง 

• ช่วงวันที่เผยแพร่: สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของรายการที่เผยแพร่ข้อมูล 

• ปุ่มค้นหา: กดเพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุ 

• ปุ่มรีเซ็ต: กดเพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค้นหา ระบบจะแสดงข้อมูลทั้งหมดเหมือนเดิม 
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3. ข้อมูลในตารางแสดงข้อมูล ดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน  

• วันที่แจ้งเตือน 

• หัวข้อแจ้งเตือน  

• สถานะข้อมูล 
ชื่อสถานะ ความหมาย 

สถานะ ข้อมูลสมบบูรณ์ เจ้าหน้าที่กรอกข้อมูลที่บังคับทั้งหมด 

สถานะ ข้อมูลไม่สมบูรณ์ เจ้าหน้าที่กรอกข้อมูลที่บังคับไม่ครบ รอดำเนินการ
ต่อ 

• สถานะปัจจุบัน 

สถานะปัจจุบัน ขั้นตอนพิจารณา 
ยืนยันความถูกต้อง สร้างรายการแจ้งเตือน 

นำเสนอ ยืนยันความถูกต้องและส่งนำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอระดับหน่วยงาน นำเสนอระดับหน่วยงาน 

นำเสนอระดับประเทศแล้ว นำเสนอระดับประเทศ 

• วันที่เผยแพร่ สำหรับแสดงวันที่เผยแพร่รายการสินค้าที่ถูกแจ้งเตือนจากประเทศปลายทาง 

• Action: ปุ่มตรวจสอบความถูกต้อง, ปุ่มแก้ไขข้อมูล, ปุ่มลบข้อมูล 
Action การแสดงผล 
ปุ่มตรวจสอบความถูกต้อง ส่งให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบความถูกต้อง 
ปุ่มแก้ไขข้อมูล แก้ไขข้อมูลรายการแจ้งเตือน 
ปุ่มลบข้อมูล ลบข้อมูลรายการแจ้งเตือน 
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4. ปุ่มสร้างข้อมูล: เจ้าหน้าทีค่ลิกท่ีปุ่ม ระบบจะแสดงหน้าจอสร้างรายการสินค้าท่ีถูกแจ้งเตือนจาก
ประเทศปลายทาง โดยมีข้อมูลดังนี้ 
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• เลขที่รายการแจ้งเตือน (Temp No.): ระบบจะสร้างข้อมูลให้อัตโนมัติ โดยไม่สามารถแก้ไข
ได:้ ระบบจะสร้างข้อมูลให้อัตโนมัติ โดยไม่สามารถแก้ไขได้ 

• วันที่ทำรายการแจ้งเตือน (Notification Date): ระบบจะแสดงวันที่ปัจจุบันให้อัตโนมัติ 
สามารถแก้ไขได้ 

• ประเภทรายการแจ้งเตือน (Notification Type): เลือกประเภทรายการแจ้งเตือน 
Food/Feed (บังคับกรอก) 

• เลขที่เอกสาร* (Document No.): ระบุเลขที่เอกสาร (บังคับกรอก)  

• ประเทศที่แจ้งเตือน (Notifying Country): เลือกประเทศที่แจ้งเตือน (บังคับกรอก) 

• ด่านนำเข้า (Border Post) :ระบุด่านนำเข้า 

• ประเภทสินค้า (Product Type): เลือกประเภทสินค้า (บังคับกรอก) 

• ชื่อสินค้า (Product Name): ระบุชื่อสินค้า (บังคับกรอก) 

• เลขที่ใบรับรอง: ระบุเลขที่ใบรับรอง (ถ้าม)ี 

• ชื่อผู้ส่งออก: ระบุชื่อผู้ส่งออก 

• ชื่อผู้ผลิต: ระบุชื่อผู้ผลิต 

• ชื่อผู้นำเข้า: ระบุชื่อผู้นำเข้า 

• มาตรการจัดการกับสินค้า (โดยหน่วยงานผู้มีอำนาจ) (Compulsory Measures): เลือก
มาตรการ  

• มาตรการจัดการกับสินค้า (โดยหน่วยงานผู้มีอำนาจ) รายละเอียดเพ่ิมเติม: พร้อมระบุ
รายละเอียดเพ่ิมเติม 

• หัวข้อแจ้งเตือน (Subject): ระบุหัวข้อแจ้งเตือน โดยระบบจะสร้างหัวข้อให้อัตโนมัติ 

• ตามรูปแบบ: อันตรายทีพ่บ + in + ชื่อสินค้า 

• อันตรายที่พบ เลือกข้อมูลดังนี้ 

• เลือกประเภทอันตรายและอันตรายที่พบ แล้วคลิกปุ่ม "+ เพ่ิมอันตรายที่พบ" เพื่อเพ่ิมลงใน
ตาราง โดยเจ้าหน้าที่สามารถแก้ไขหรือลบรายการที่เพ่ิมไว้ได้ 

• หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  

• เลือกหน่วยงาน แล้วคลิกปุ่ม "+ เพ่ิมหน่วยงาน" เพื่อเพ่ิมลงในตาราง โดยเจ้าหน้าที่สามารถ
แก้ไขหรือลบรายการที่เพ่ิมไว้ได้ 

• แนบเอกสาร (Attach Documents) 

• คลิกปุ่ม "อัปโหลดเอกสาร" เพื่อแนบไฟล์ประกอบ รองรับไฟล์ประเภท pdf, jpg, png 
5. เจ้าหน้าทีบ่ันทึกข้อมูล 
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•  เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่มบันทึก สำหรับบันทึกข้อมูลเข้าระบบ 

• เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่มบันทึกร่าง สำหรับบันทึกข้อมูล โดยไม่ต้องกรอกข้อมูลที่บังคับครบ 

 
• กรณเีจ้าหน้าที่คลิกปุ่มบันทึกและยังกรอกข้อมูลบังคับไม่ครบ 

• ระบบจะแสดงหน้าต่างแจ้งเตือนว่าเจ้าหน้าทีก่รอกข้อมูลไม่ครบถ้วน โดยเจ้าหน้าที่สามารถ
คลิกท่ีหมายเลขรายการเพ่ือเปลี่ยนไปยังหน้าที่ข้อมูลไม่ครบได้ 

 

6. เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีปุ่ม "ยืนยันความถูกต้อง" ระบบจะแสดงหน้าต่างยืนยัน "ยืนยันการส่ง
ตรวจสอบความถูกต้องหรือไม่?" เพ่ือยืนยันการส่งรายการสินค้าแจ้งเตือนตรวจก่อนส่งออกเข้าสู่
กระบวนการตรวจสอบ 
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7. กรณีท่ีเจ้าหน้าที่มีรายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้าท่ีถูกตีกลับเพ่ือตรวจสอบ ระบบจะแสดงข้อมูล 
ดังนี้ 

 

8. ช่อง "สถานะปัจจุบัน" แสดงเป็น "รอแก้ไข" หากไม่ต้องการแก้ไขข้อมูล สามารถคลิกปุ่ม 
"ส่งกลับ" ระบบจะแสดงหน้าจอ "ส่งกลับหลังแก้ไข" เพ่ือให้ระบุความคิดเห็นในการส่งกลับ 
• เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่ม "ส่งกลับ" เพื่อส่งรายการคืนไปยังเจ้าหน้าทีท่ี่เป็นผู้ตีกลับมา  

 
  



 คู่มือ (User Manual) การใช้งานระบบแจ้งเตือนความปลอดภัยอาหารและอาหารสัตวส์ำหรับประเทศไทย 
 

 
135 

5.2  สร้างรายการสินค้าที่ถูกแจ้งเตือนจากประเทศปลายทาง (Import Excel) 

 

1. ปุ่มนำเข้าข้อมูล: เมื่อคลิกจะแสดงหน้าจอการปุ่มนำเข้าข้อมูล: เมื่อคลิกจะแสดงหน้าจอการ
นำเข้าข้อมูลสินค้าในตลาด (Import Excel)  

2. เจ้าหน้าที่คลิกดาวน์โหลด Template สินค้าแจ้งเตือนปลายทาง 

 
• สินค้าท่ีถูกแจ้งเตือนจากประเทศปลายทาง - Template กลาง 

 
ตัวอยา่งข้อมูลใน Template สินค้าแจ้งเตือนปลาย 

• เจ้าหน้าที่กรอกข้อมูลตาม Template ที่ดาวน์โหลด และปฏิบัติตามขั้นตอนการนำเข้าข้อมูล
ในรูปแบบ Excel 
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• เมื่อเจ้าหน้าที่วางไฟล์แล้ว คลิกปุ่มเริ่มนำเข้า ข้อมูลที่นำเข้าจะแสดงในตารางรายการที่

นำเข้าแล้ว โดยมีข้อมูลดังนี้ 

• เลขที่อ้างอิง 

• วันที่แจ้งเตือน 

• หัวข้อแจ้งเตือน 

• สถานะ: แสดงสถานะของข้อมูล 
สถานะของข้อมูล ความหมาย 
รอตรวจสอบ รายการแจ้งเตือนที่ยังไม่แก้ไขข้อมูล 

รอตรวจสอบ รายการแจ้งเตือนที่ยังไม่แก้ไขข้อมูล 

 

 
• ปุ่มจัดการ: เมื่อเจ้าหน้าที่คลิกปุ่มแก้ไข และบันทึกข้อมูลเรียบร้อย สถานะจะเปลี่ยนจาก รอ

ตรวจสอบ เป็น แก้ไขแล้ว 



 คู่มือ (User Manual) การใช้งานระบบแจ้งเตือนความปลอดภัยอาหารและอาหารสัตวส์ำหรับประเทศไทย 
 

 
137 

 
• เจ้าหน้าทีต่้องเลือกรายการที่ต้องการนำเข้าข้อมูล และคลิกปุ่มยืนยันนำเข้า รายการสินค้า

แจ้งเตือนจะไปแสดงหน้าสร้างรายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้า 

 

• กรณีต้องการลบ เจ้าหน้าที่เลือกรายการที่ต้องการ และคลิกปุ่มลบข้อมูลรายการแจ้งเตือนที่
ยังไม่ถูกลบ และยังไม่ถูกนำเข้าสู่ระบบ จะแสดงค้างอยู่ในระบบเสมอ จนกว่าจะถูกลบหรือ
ถูกนำเข้า 
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5.3 ตรวจสอบความถูกต้อง (Verification) 
1. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนูตรวจสอบความถูกต้อง ระบบจะแสดงหน้าจอตรวจสอบความถูกต้องของ

รายการสินค้าที่ถูกแจ้งเตือนจากประเทศปลายทาง ดังนี้ 

 

2. ส่วนค้นหารายการสินค้าที่ถูกแจ้งเตือนจากประเทศปลายทาง: ใช้ค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขท่ี
ต้องการ โดยสามารถเลือกได้หลายเงื่อนไขพร้อมกัน มีข้ันตอนดังนี้ 
• ช่องคำค้นหา: สำหรับค้นหาหัวข้อแจ้งเตือนที่มีอยู่ระบบ 

• สถานะข้อมูลปัจจุบัน: สำหรับเลือกสถานะข้อมูลที่อยู่ในปัจจุบัน มีสถานะสร้างรายการแจ้ง
เตือน ,ตรวจความถูกต้อง ,ยืนยันความถูกต้อง ,นำเสนอในหน่วยงาน ,นำเสนอในประเทศ ,ตี
กลับเพื่อตรวจสอบ ,ยกเลิก 

• สถานะการแจ้งเตือน: สถานะการแจ้งเตือน: สำหรับเลือกสถานะของรายการสินค้าที่ถูกแจ้ง
เตือนจากประเทศปลายทาง โดยมีสถานะดังนี้ ALERT, INFORMATION, NEWS 

• ช่วงวันที่แจ้งเตือน สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุด ของรายการแจ้งเตือนที่สร้าง 

• ช่วงวันที่เผยแพร่ สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของรายการที่เผยแพร่ข้อมูล 

• ปุ่มค้นหา: กดเพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุ 

• ปุ่มรีเซ็ต: กดเพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค้นหา ระบบจะแสดงข้อมูลทั้งหมดเหมือนเดิม 
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3. ข้อมูลในตารางแสดงข้อมูล ดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน 

• วันที่แจ้งเตือน 

• หัวข้อการแจ้งเตือน 

• สถานะปัจจุบัน สำหรับแสดงสถานะรายการแจ้งเตือน 

สถานะปัจจุบัน ขั้นตอนพิจารณา 
ยืนยันความถูกต้อง สร้างรายการแจ้งเตือน 

นำเสนอ ยืนยันความถูกต้องและส่งนำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอระดับหน่วยงาน นำเสนอระดับหน่วยงาน 

นำเสนอระดับประเทศแล้ว นำเสนอระดับประเทศ 

 

• Action: ปุ่มนำเสนอ, ปุ่มข้อความคิดเห็น 
Action การแสดงผล 
ปุ่มนำเสนอ ส่งให้เจ้าหน้าที่นำเสนอในหน่วยงาน 
ปุ่มข้อความคิดเห็น สำหรับ ส่งกลับเพื่อตรวจสอบให้ Notifier 

 

• เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีหัวข้อแจ้งเตือน เพ่ือดูรายละเอียดของรายการสินค้าที่ถูกแจ้งเตือน
จากประเทศปลายทางได้ 

 
4. เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีปุ่ม "นำเสนอ" ระบบจะแสดงหน้าต่างยืนยัน "ต้องการส่งยืนยันและส่ง

นำเสนอในระดับหน่วยงานหรือไม่?" เพ่ือยืนยันการส่งข้อมูลเข้าสู่กระบวนการนำเสนอระดับ
หน่วยงาน 
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หน้าต่างยืนยันความถกูต้องและส่งนำเสนอระดับหน่วยงาน 

5. กรณีท่ีเจ้าหน้าที่ต้องการข้อมูลเพิ่มเติม หรือพบว่าข้อมูลไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่คลิกท่ีปุ่ม 
"ข้อคิดเห็น" ระบบจะแสดงหน้าต่าง ดังนี้ 
• คลิกท่ีช่อง "สถานะตีกลับ" แล้วเลือก "ตีกลับเพื่อตรวจสอบ" ระบบจะส่งรายการแจ้งเตือน

กลับไปให้ผู้สร้างรายการ 

• รายการข้อความคิดเห็น สำหรับแสดงเหตุผลการตีกลับหรือยกเลิก 

 
6. หากมีการตีกลับ สถานะปัจจุบันจะแสดงเป็น "รอแก้ไข" 
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5.4 นำเสนอระดับหน่วยงาน (APC กรม) 
1. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนู นำเสนอระดับหน่วยงาน ระบบจะแสดงหน้าจอนำเสนอระดับหน่วยงาน

ของรายการสินค้าแจ้งเตือนตรวจก่อนส่งออกดังนี้ 

 

2. ส่วนค้นหารายการสินค้าแจ้งเตือนตรวจก่อนส่งออก: ใช้ค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขท่ีต้องการ โดย
สามารถเลือกได้หลายเงื่อนไขพร้อมกัน มีข้ันตอนดังนี้ 
• ช่องคำค้นหา: สำหรับค้นหาหัวข้อแจ้งเตือนที่มีอยู่ระบบ 

• สถานะข้อมูลปัจจุบัน สำหรับเลือกสถานะข้อมูลที่อยู่ในปัจจุบัน มีสถานะสร้างรายการแจ้ง
เตือน ,ตรวจความถูกต้อง ,ยืนยันความถูกต้อง ,นำเสนอในหน่วยงาน ,นำเสนอในประเทศ ,
นำเสนอในอาเซียน ,ตีกลับเพื่อตรวจสอบ ,ยกเลิก 

• สถานะการแจ้งเตือน: สถานะการแจ้งเตือน: สำหรับเลือกสถานะของรายการสินค้าแจ้งเตือน
ตรวจก่อนส่งออกโดยมีสถานะดังนี้ ALERT, INFORMATION, NEWS 

• ช่วงวันที่แจ้งเตือน: สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุด ของรายการแจ้งเตือนที่สร้าง 

• ช่วงวันที่เผยแพร่: สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของรายการที่เผยแพร่ข้อมูล 

• ปุ่มค้นหา: กดเพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุ 

• ปุ่มรีเซ็ต: กดเพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค้นหา  
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3. ข้อมูลในตารางแสดงข้อมูล ดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน 

• วันที่เอกสาร 

• หัวข้อการแจ้งเตือน 

• สถานะปัจจุบัน สำหรับแสดงสถานะรายการแจ้งเตือน 

สถานะปัจจุบัน ขั้นตอนพิจารณา 
ยืนยันความถูกต้อง สร้างรายการแจ้งเตือน 

นำเสนอ ยืนยันความถูกต้องและส่งนำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอระดับหน่วยงาน นำเสนอระดับหน่วยงาน 

นำเสนอระดับประเทศแล้ว นำเสนอระดับประเทศ 

• Action: ปุ่มนำเสนอระดับหน่วยงาน, ปุ่มข้อความคิดเห็น 
Action การแสดงผล 
ปุ่มนำเสนอระดับหน่วยงาน ส่งให้เจ้าหน้าที่นำเสนอในหน่วยงาน 
ปุ่มข้อความคิดเห็น สำหรับ ส่งกลับเพื่อตรวจสอบให้ Notifier 

• เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีหัวข้อแจ้งเตือน เพ่ือดูรายละเอียดของรายการสินค้าแจ้งเตือนตรวจ
ก่อนส่งออกได้ 
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4. เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีปุ่ม "นำเสนอระดับหน่วยงาน" ระบบจะแสดงหน้าต่างยืนยัน "ต้องการ

ส่งยืนยันนำเสนอในระดับหน่วยงานหรือไม่?" เพ่ือยืนยันการส่งข้อมูลเข้าสู่กระบวนการนำเสนอ
ระดับประเทศ 

 

5. กรณีท่ีเจ้าหน้าที่ต้องการข้อมูลเพิ่มเติม หรือพบว่าข้อมูลไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่คลิกท่ีปุ่ม 
"ข้อคิดเห็น" ระบบจะแสดงหน้าต่าง ดังนี้ 

 

• คลิกท่ีช่อง "สถานะตีกลับ" แล้วเลือก "ตีกลับเพื่อตรวจสอบ" ระบบจะส่งรายการแจ้งเตือน
กลับไปให้ผู้สร้างรายการ 

• รายการข้อความคิดเห็น สำหรับแสดงเหตุผลการตีกลับหรือยกเลิก 
 

6. หากมีการตีกลับ สถานะปัจจุบันจะแสดงเป็น "รอแก้ไข" 
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5.5 นำเสนอระดับประเทศ (ACP กรม, ACP มกอช.) 

1. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนูนำเสนอระดับปรเทศ ระบบจะแสดงหน้าจอตรวจสอบความถูกต้องของ
รายการสินค้าที่ถูกแจ้งเตือนจากประเทศปลายทาง ดังนี้ 

 

2. ส่วนค้นหารายการสินค้ที่ถูกแจ้งเตือนจากประเทศปลายทาง: ใช้ค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่
ต้องการ โดยสามารถเลือกได้หลายเงื่อนไขพร้อมกัน มีข้ันตอนดังนี้ 
• ช่องคำค้นหา: สำหรับค้นหาหัวข้อแจ้งเตือนที่มีอยู่ระบบ 

• สถานะข้อมูลปัจจุบัน: สำหรับเลือกสถานะข้อมูลที่อยู่ในปัจจุบัน มีสถานะสร้างรายการแจ้ง
เตือน ,ตรวจความถูกต้อง ,ยืนยันความถูกต้อง ,นำเสนอในหน่วยงาน ,นำเสนอในประเทศ ,ตี
กลับเพื่อตรวจสอบ ,ยกเลิก 

• สถานะการแจ้งเตือน: สถานะการแจ้งเตือน: สำหรับเลือกสถานะของรายการสินค้าที่ถูกแจ้ง
เตือนจากประเทศปลายทาง โดยมีสถานะดังนี้ ALERT, INFORMATION, NEWS 

• ช่วงวันที่แจ้งเตือน สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุด ของรายการแจ้งเตือนที่สร้าง 

• ช่วงวันที่เผยแพร่ สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของรายการที่เผยแพร่ข้อมูล 

• ปุ่มค้นหา: กดเพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุ 

• ปุ่มรีเซ็ต: กดเพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค้นหา ระบบจะแสดงข้อมูลทั้งหมดเหมือนเดิม 
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3. ข้อมูลในตารางแสดงข้อมูล ดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน 

• วันที่แจ้งเตือน 

• หัวข้อการแจ้งเตือน 

• สถานะปัจจุบัน สำหรับแสดงสถานะรายการแจ้งเตือน 

สถานะปัจจุบัน ขั้นตอนพิจารณา 
ยืนยันความถูกต้อง สร้างรายการแจ้งเตือน 

นำเสนอ ยืนยันความถูกต้องและส่งนำเสนอในหน่วยงาน 

นำเสนอระดับหน่วยงาน นำเสนอระดับหน่วยงาน 

นำเสนอระดับประเทศแล้ว นำเสนอระดับประเทศ 

  

• Action: ปุ่มนำเสนอระดับประเทศ, ปุ่มข้อความคิดเห็น 
Action การแสดงผล 
ปุ่มนำเสนอระดับประเทศ ส่งให้เจ้าหน้าที่นำเสนอในหน่วยงาน 
ปุ่มข้อความคิดเห็น สำหรับ ส่งกลับเพื่อตรวจสอบให้ Notifier 

 

• เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีหัวข้อแจ้งเตือน เพ่ือดูรายละเอียดของรายการสินค้าที่ถูกแจ้งเตือน
จากประเทศปลายทางได้ 
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4. เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกท่ีปุ่ม "นำเสนอระดับประเทศ" ระบบจะแสดงหน้าต่างยืนยัน "ต้องการส่ง
ยืนยันนำเสนอในระดับหน่วยงานหรือไม่?" เพ่ือยืนยันการส่งข้อมูลเข้าสู่กระบวนการนำเสนอ
ระดับอาเซียน 

 

5. กรณีท่ีเจ้าหน้าที่ต้องการข้อมูลเพิ่มเติม หรือพบว่าข้อมูลไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าที่คลิกท่ีปุ่ม 
"ข้อคิดเห็น" ระบบจะแสดงหน้าต่าง ดังนี้ 

 

• คลิกท่ีช่อง "สถานะตีกลับ" แล้วเลือก "ตีกลับเพื่อตรวจสอบ" ระบบจะส่งรายการแจ้งเตือน
กลับไปให้ผู้สร้างรายการ 

• กรณีท่ีเจ้าหน้าที่ต้องการยกเลิกรายการแจ้งเตือน เจ้าหน้าที่คลิกท่ีปุ่ม "ข้อคิดเห็น" ระบบจะ
แสดงหน้าต่าง ดังนี้ 

• คลิกท่ีช่อง "สถานะตีกลับ" แล้วเลือก "ยกเลิก" ระบบจะส่งรายการแจ้งเตือนกลับไปให้ผู้สร้าง
รายการ และไม่แสดงรายการแจ้งเตือนนี้ 

• รายการข้อความคิดเห็น สำหรับแสดงเหตุผลการตีกลับหรือยกเลิก 
6. หากมีการตีกลับ สถานะปัจจุบันจะแสดงเป็น "รอแก้ไข" 
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5.6 รายการสินค้าที่ถูกแจ้งเตือนจากประเทศปลายทางท่ียกเลิก 
1. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนูยกเลิก ระบบจะแสดงหน้าจอ "รายการสินค้าจากปลายทางที่ยกเลิก" ซึ่ง

แสดงเฉพาะรายการแจ้งเตือนที่มีสถานะปัจจุบันเป็น "ยกเลิก" เท่านั้น 

 
2. ส่วนค้นหารายการสินค้าจากปลายทาง: ใช้ค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขท่ีต้องการ โดยสามารถเลือก

ได้หลายเงื่อนไขพร้อมกัน มีขั้นตอนดังนี้ 
• ช่องคำค้น: สำหรับค้นหาหัวข้อแจ้งเตือนที่มีอยู่ระบบ 

• สถานะการแจ้งเตือน: สำหรับเลือกสถานะของรายการสินค้าแจ้งเตือนตรวจก่อนส่งออกโดยมี
สถานะดังนี้ ALERT, INFORMATION, NEWS 

• ช่วงวันที่แจ้งเตือน: สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุด ของรายการแจ้งเตือนที่สร้าง 

• ช่วงวันที่เผยแพร่: สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของรายการที่เผยแพร่ข้อมูล 

• ปุ่มค้นหา: กดเพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุ 

• ปุ่มรีเซ็ต: กดเพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค้นหา ระบบจะแสดงข้อมูลทั้งหมดเหมือนเดิม 
3. ตารางรายการ แสดงข้อมูลดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน: หมายเลขอ้างอิงของรายการแจ้งเตือน 

• วันที่แจ้งเตือน: วันที่สร้างรายการแจ้งเตือน 

• หัวข้อแจ้งเตือน: หัวข้อของรายการแจ้งเตือน 

• สถานะข้อมูล: มีสถานะดังนี้ ข้อมูลสมบูรณ์ และข้อมูลไม่สมบูรณ์ 

• สถานะปัจจุบัน: สถานะปัจจุบันของรายการ (แสดงเป็น "ยกเลิก") 

• วันที่เผยแพร่: วันที่เผยแพร่รายการแจ้งเตือน 

• Action: เจ้าหน้าที่สามารถคลิกปุ่ม "รายละเอียด" เพ่ือดูรายละเอียดของรายการแจ้งเตือน
นั้น 
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รายงานการแจ้งเตือน 
5.7 สินค้านำเข้า 

1. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนู รายงานการแจ้งเตือน > สินค้านำเข้า ระบบจะแสดงหน้าจอ ค้นหา
รายงานสินค้านำเข้า: สำหรับค้นหาและส่งออกรายงานรายการแจ้งเตือน โดยมีเงื่อนไขการ
ค้นหาดังนี้

 
• คำค้นหา: ค้นหาด้วยคำสำคัญ เลขที่รายการแจ้งเตือน หรือหัวข้อแจ้งเตือน 

• หน่วยงาน: เลือกหน่วยงานที่ต้องการกรอง 

• ประเภทการแจ้งเตือน: เลือกประเภทการแจ้งเตือน Food/Feed 

• สถานะการแจ้งเตือน: เลือกสถานะการแจ้งเตือน 

• ประเภทสินค้า: เลือกประเภทสินค้า 

• ประเภทอันตราย: เลือกประเภทอันตราย 

• ช่วงวันที่เผยแพร่: เลือกช่วงวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของวันที่เผยแพร่รายการแจ้งเตือน 
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• ประเทศที่ถูกแจ้ง (ต้นทาง): เลือกประเทศต้นทางที่แจ้งเตือน 

• ประเทศที่แจ้ง (ปลายทาง): เลือกประเทศปลายทางท่ีถูกแจ้งเตือน 

• เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกปุ่ม "ค้นหา" เพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขท่ีกำหนด หรือคลิกปุ่ม "รี
เซ็ต" เพ่ือล้างเงื่อนไขการค้นหาทั้งหมด 

• เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกปุ่ม Export Excel (ไอคอนสีเขียว) เพ่ือส่งออกรายงานเป็นไฟล์ Excel  

• เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกปุ่ม Export PDF (ไอคอนสีแดง) เพ่ือส่งออกรายงานเป็นไฟล์ PDF 
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5.8 รายงานสินค้าในตลาด  
1. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนู รายงานการแจ้งเตือน > สินค้าในตลาด ระบบจะแสดงหน้าจอ ค้นหา

รายงานสินค้าในตลาด: สำหรับค้นหาและส่งออกรายงานรายการแจ้งเตือน โดยมีเงื่อนไขการ
ค้นหาดังนี้ 

 

• คำค้นหา: ค้นหาด้วยคำสำคัญ เลขท่ีรายการแจ้งเตือน หรือหัวข้อแจ้งเตือน 

• หน่วยงาน: เลือกหน่วยงานที่ต้องการกรอง 

• ประเภทการแจ้งเตือน: เลือกประเภทการแจ้งเตือน Food/Feed 

• สถานะการแจ้งเตือน: เลือกสถานะการแจ้งเตือน 

• ประเภทสินค้า: เลือกประเภทสินค้า 
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• ประเภทอันตราย: เลือกประเภทอันตราย 

• ประเทศต้นกำเนิดสินค้า: เลือกประเทศต้นกำเนิดสินค้า 

• ช่วงวันที่เผยแพร่: เลือกช่วงวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของวันที่เผยแพร่รายการแจ้งเตือน 

• เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกปุ่ม "ค้นหา" เพื่อค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขท่ีกำหนด หรือคลิกปุ่ม "รี
เซ็ต" เพ่ือล้างเงื่อนไขการค้นหาทั้งหมด 

• เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกปุ่ม Export Excel (ไอคอนสีเขียว) เพ่ือส่งออกรายงานเป็นไฟล์ Excel  

• เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกปุ่ม Export PDF (ไอคอนสีแดง) เพ่ือส่งออกรายงานเป็นไฟล์ PDF 
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5.9 รายการแจ้งเตือนสินค้าตรวจก่อนส่งออก 
1. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนู รายงานการแจ้งเตือน > สินค้าตรวจก่อนส่งออก ระบบจะแสดงหน้าจอ 

ค้นหารายการแจ้งเตือนสินค้าตรวจก่อนส่งออก: สำหรับค้นหาและส่งออกรายงานรายการแจ้ง
เตือน โดยมีเงื่อนไขการค้นหาดังนี้ 

 

• คำค้นหา: ค้นหาด้วยคำสำคัญ เลขท่ีรายการแจ้งเตือน หรือหัวข้อแจ้งเตือน 

• หน่วยงาน: เลือกหน่วยงานที่ต้องการกรอง 

• ประเภทการแจ้งเตือน: เลือกประเภทการแจ้งเตือน Food/Feed 

• สถานะการแจ้งเตือน: เลือกสถานะการแจ้งเตือน 

• ประเภทสินค้า: เลือกประเภทสินค้า 
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• ประเภทอันตราย: เลือกประเภทอันตราย 

• ประเทศปลายทาง: เลือกประเทศปลายทาง 

• ช่วงวันที่เผยแพร่: เลือกช่วงวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของวันที่เผยแพร่รายการแจ้งเตือน 

• เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกปุ่ม "ค้นหา" เพื่อค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขท่ีกำหนด หรือคลิกปุ่ม "รี
เซ็ต" เพ่ือล้างเงื่อนไขการค้นหาทั้งหมด 

• เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกปุ่ม Export Excel (ไอคอนสีเขียว) เพ่ือส่งออกรายงานเป็นไฟล์ Excel  

• เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกปุ่ม Export PDF (ไอคอนสีแดง) เพ่ือส่งออกรายงานเป็นไฟล์ PDF 
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5.10 รายงานแจ้งเตือนสินค้าจากประเทศปลายทาง 
1. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนู รายงานการแจ้งเตือน > สินค้าจากประเทศปลายทาง ระบบจะแสดง

หน้าจอ ค้นหารายงานแจ้งเตือนสินค้าจากประเทศปลายทาง: สำหรับค้นหาและส่งออกรายงาน
รายการแจ้งเตือน โดยมีเงื่อนไขการค้นหาดังนี้ 

 

• คำค้นหา: ค้นหาด้วยคำสำคัญ เลขท่ีรายการแจ้งเตือน หรือหัวข้อแจ้งเตือน 

• หน่วยงาน: เลือกหน่วยงานที่ต้องการกรอง 

• ประเภทการแจ้งเตือน: เลือกประเภทการแจ้งเตือน Food/Feed 

• สถานะการแจ้งเตือน: เลือกสถานะการแจ้งเตือน 

• ประเภทสินค้า: เลือกประเภทสินค้า 
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• ประเภทอันตราย: เลือกประเภทอันตราย 

• ประเทศที่แจ้งเตือน: เลือกประเทศที่แจ้งเตือน 

• ช่วงวันที่เผยแพร่: เลือกช่วงวันที่เริ่มต้น – วันที่สิ้นสุดของวันที่เผยแพร่รายการแจ้งเตือน 

• เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกปุ่ม "ค้นหา" เพื่อค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขท่ีกำหนด หรือคลิกปุ่ม "รี
เซ็ต" เพ่ือล้างเงื่อนไขการค้นหาทั้งหมด 

• เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกปุ่ม Export Excel (ไอคอนสีเขียว) เพ่ือส่งออกรายงานเป็นไฟล์ Excel  

• เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกปุ่ม Export PDF (ไอคอนสีแดง) เพ่ือส่งออกรายงานเป็นไฟล์ PDF 
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6. Dashboard ภาพรวมการแจ้งเตือน 
1. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนู Dashboard ภาพรวมการแจ้งเตือน ระบบจะแสดงข้อมูล ดังนี้  
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2. การค้นหาข้อมูล 
• การค้นหาข้อมูลสำหรับการแสดงผลบน Dashboard เป็นเงื่อนไขการค้นหาสำหรับทุก

ขอบข่าย โดยสามารถเลือกค้นหาได้ดังนี้ 

 

• หน่วยงาน: สำหรับเลือกหน่วยงานที่แจ้งเตือนสินค้านำเข้า (หากเจ้าหน้าที่ไม่ใช่ผู้ดูแลระบบ 
(Administrator) จะเห็นข้อมูลของหน่วยงานที่สังกัดเท่านั้น) 

• วันที่เผยแพร่: สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น-วันที่สิ้นสุดของวันที่เผยแพร่ 

• ปุ่มค้นหา: กดเพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุ 

• ปุ่มรีเซ็ต: กดเพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค้นหา ระบบจะแสดงข้อมูลทั้งหมดเหมือนเดิม 

• เมื่อกดปุ่มค้นหา ระบบจะแสดงผลภาพรวมการแจ้งเตือน ตามเงื่อนไขที่เลือก 
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3. เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนู Dashboard ภาพรวมการแจ้งเตือน ระบบจะแสดงข้อมูล ดังนี้  
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4. การค้นหาข้อมูล 
• การค้นหาข้อมูลสำหรับการแสดงผลบน Dashboard เป็นเงื่อนไขการค้นหาสำหรับทุก

ขอบข่าย โดยสามารถเลือกค้นหาได้ดังนี้ 

 

• หน่วยงาน: สำหรับเลือกหน่วยงานที่แจ้งเตือนสินค้านำเข้า (หากเจ้าหน้าที่ไม่ใช่ผู้ดูแล
ระบบ (Administrator) จะเห็นข้อมูลของหน่วยงานที่สังกัดเท่านั้น) 
• วันที่เผยแพร่: สำหรับเลือกวันที่เริ่มต้น-วันที่สิ้นสุดของวันที่เผยแพร่ 
• ปุ่มค้นหา: กดเพ่ือค้นหาข้อมูลตามเงื่อนไขที่ระบุ 
• ปุ่มรีเซ็ต: กดเพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค้นหา ระบบจะแสดงข้อมูลทั้งหมดเหมือนเดิม 
• เมื่อกดปุ่มค้นหา ระบบจะแสดงผลภาพรวมการแจ้งเตือน ตามเงื่อนไขที่เลือก 
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6.1 Dashboard ภาพรวมการแจ้งเตือนของสินค้านำเข้า 
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1. กราฟหน่วยงานที่แจ้งเตือน × ประเภทสินค้า 
• การแสดงผลของกราฟแท่งแนวนอนนี้แสดงจำนวนการแจ้งเตือน จำแนกตาม ประเภท

สินค้า (แกนนอน) และ หน่วยงานที่เป็นผู้แจ้งเตือน (แสดงด้วยสี) 
• ปุ่มมุมขวาบน (ไอคอนขยาย):  ใช้สำหรับขยายกราฟเต็มจอ  
• ปุ่มไอคอนเส้น 3 ขีด: ใช้สำหรับดาวน์โหลดข้อมูลในรูปแบบไฟล์ PNG ,PDF และExcel   
• สามารถคลิกที่ชื่อหน่วยงานใน Legend เพ่ือซ่อน/แสดงข้อมูลของหน่วยงานนั้นใน

กราฟ 
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2. กราฟ ประเทศต้นทาง 10 อันดับแรก × ประเภทสินค้า 
• การแสดงผลของกราฟแท่งแนวนอนนี้แสดงจำนวนการแจ้งเตือน จำแนกตามประเทศ

ต้นทาง (แกนตั้ง) และ ประเภทสินค้า (แสดงด้วยสี) 
• ปุ่มมุมขวาบน (ไอคอนขยาย):  ใช้สำหรับขยายกราฟเต็มจอ  
• ปุ่มไอคอนเส้น 3 ขีด: ใช้สำหรับดาวน์โหลดข้อมูลในรูปแบบไฟล์ PNG ,PDF และExcel   
• สามารถคลิกที่ชื่อประเภทสินค้าใน Legend เพ่ือซ่อน/แสดงข้อมูลของหน่วยงานนั้นใน

กราฟ  
3. กราฟ ประเทศต้นทาง 10 อันดับแรก × อันตรายที่พบ 

•  การแสดงผลของกราฟแท่งแนวนอนนี้แสดงจำนวนการแจ้งเตือน จำแนกตาม ประเทศ
ต้นทาง (แกนต้ัง) และ อันตรายที่พบ (แสดงด้วยสี) 
• ปุ่มมุมขวาบน (ไอคอนขยาย):  ใช้สำหรับขยายกราฟเต็มจอ  
• ปุ่มไอคอนเส้น 3 ขีด: ใช้สำหรับดาวน์โหลดข้อมูลในรูปแบบไฟล์ PNG ,PDF และExcel   
• สามารถคลิกที่ชื่อประเภทสินค้าใน Legend เพ่ือซ่อน/แสดงข้อมูลของหน่วยงานนั้นใน

กราฟ  
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4. ตารางข้อมูลสินค้านำเข้า โดยในตารางจะแสดงข้อมูลดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน 
• หัวข้อการแจ้งเตือน 
• ประเภทรายการแจ้งเตือน 
• ประเภทสินค้า 
• ประเภทอันตราย 
• อันตรายที่พบ 
• วันที่แจ้งเตือน 
• ประเทศที่แจ้งเตือน 
• ประเทศที่ถูกแจ้งเตือน 
• สถานะการแจ้งเตือน 
• ปุ่ม Export excel: สำหรับดาวน์โหลดข้อมูลในตารางเป็นไฟล์ excel โดยข้อมูลที่

แสดงผลใน Excel จะแสดงผลตามสิทธิ์การมองเห็นข้อมูล ที่มกอช. กำหนดเท่านั้น 

• ปุ่ม Export PDF: สำหรับดาวน์โหลดข้อมูลในตารางเป็นไฟล์ PDF 
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6.2 Dashboard ภาพรวมการแจ้งเตือนของสินค้าในตลาด 
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1. กราฟ ประเภทสินค้า × อันตรายที่พบ 
• การแสดงผลเป็นกราฟแท่งแนวนอน แสดงจำนวนการแจ้งเตือนของสินค้าในตลาดแต่ละ

ประเภทสินค้าท่ีจำแนกตามชนิดอันตรายที่ตรวจพบ (สี) 
2. กราฟ ประเทศต้นกำเนิดสินค้า 10 อันดับแรก × อันตรายที่พบ 

• การแสดงผลเป็นกราฟแท่งแนวนอน แสดงจำนวนการแจ้งเตือนจำแนกตาม ชนิด
อันตราย (แกนตั้ง) และประเทศต้นกำเนิดสินค้า (สี) 

3. กราฟ ประเภทสินค้า × จำนวนที่ตรวจพบ 
•  การแสดงผลเป็นกราฟวงกลมแสดงสัดส่วนของจำนวนประเภทสินค้าที่ตรวจพบ (สี) 

4. กราฟ ประเภทสินค้าที่ตรวจพบอันตรายมากท่ีสุด 
• การแสดงผลเป็นกราฟแท่งแนวนอนแบบเรียงลำดับจากมากไปน้อยจากประเภทสินค้าที่

มีจำนวนการตรวจพบอันตราย 
• ปุ่มมุมขวาบน (ไอคอนขยาย):  ใช้สำหรับขยายกราฟเต็มจอ  
• ปุ่มไอคอนเส้น 3 ขีด: ใช้สำหรับดาวน์โหลดข้อมูลในรูปแบบไฟล์ PNG ,PDF และExcel   
• สามารถคลิกที่ชื่อประเภทสินค้าใน Legend เพ่ือซ่อน/แสดงข้อมูลของหน่วยงานนั้นใน

กราฟ  
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5. ตารางข้อมูลสินค้าในตลาด โดยในตารางจะแสดงข้อมูลดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน 
• หัวข้อการแจ้งเตือน 
• ประเภทรายการแจ้งเตือน 
• ประเภทสินค้า 
• ประเภทอันตราย 
• อันตรายที่พบ 
• วันที่แจ้งเตือน 
• ประเทศต้นกำเนิดสินค้า 
• สถานะการแจ้งเตือน 
• ปุ่ม Export excel: สำหรับดาวน์โหลดข้อมูลในตารางเป็นไฟล์ excel 
• ปุ่ม Export PDF: สำหรับดาวน์โหลดข้อมูลในตารางเป็นไฟล์ PDF 
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6.3 Dashboard ภาพรวมการแจ้งเตือนของสินค้าตรวจก่อนส่งออก 
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1. กราฟ อันตรายที่ตรวจพบ × จำนวนนตรายที่พบ 
• การแสดงผลเป็นกราฟแท่งแนวนอนแบบเรียงลำดับจากมากไปน้อย แสดงชนิดอันตราย

ตรวจพบบ่อยที่สุดในสินค้าก่อนส่งออก 
2. กราฟ ประเภทสินค้า × ประเภทอันตราย 

• การแสดงผลเป็นกราฟแท่งแนวนอน แสดงจำนวนการแจ้งเตือนจำแนกตามประเภท
สินค้า (แกนตั้ง) และประเภทอันตราย (สี) 
• ปุ่มมุมขวาบน (ไอคอนขยาย):  ใช้สำหรับขยายกราฟเต็มจอ  
• ปุ่มไอคอนเส้น 3 ขีด: ใช้สำหรับดาวน์โหลดข้อมูลในรูปแบบไฟล์ PNG ,PDF และExcel   
• สามารถคลิกที่ชื่อประเภทสินค้าใน Legend เพ่ือซ่อน/แสดงข้อมูลของหน่วยงานนั้นใน

กราฟ 
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3. ตารางข้อมูลสินค้าตรวจก่อนส่งออก โดยในตารางจะแสดงข้อมูลดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน 
• หัวข้อการแจ้งเตือน 
• ประเภทรายการแจ้งเตือน 
• ชื่อสินค้าส่งออก 
• ประเภทสินค้า 
• ประเภทอันตราย 
• อันตรายที่พบ 
• วันที่แจ้งเตือน 
• ประเทศปลายทาง 
• สถานการณ์แจ้งเตือน 
• ปุ่ม Export excel: สำหรับดาวน์โหลดข้อมูลในตารางเป็นไฟล์ excel โดยข้อมูลที่

แสดงผลใน Excel จะแสดงผลตามสิทธิ์การมองเห็นข้อมูล ที่มกอช. กำหนดเท่านั้น 

• ปุ่ม Export PDF: สำหรับดาวน์โหลดข้อมูลในตารางเป็นไฟล์ PDF 
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6.4 Dashboard ภาพรวมการแจ้งเตือนของสินค้าจากประเทศปลายทาง 
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1. กราฟ ประเทศที่แจ้งเตือน × ประเภทสินค้า × อันตรายที่พบ 
• การแสดงผลเป็นกราฟแท่ง แสดงจำนวนการแจ้งเตือนของสินค้าไทยที่แต่ละประเทศ

ปลายทางแจ้งกลับมา โดยจำแนกสีตามคู่ของประเภทสินค้าและอันตรายที่ตรวจพบ  

 
2. กราฟ อันตรายที่ตรวจพบ x ประเทศที่แจ้งเตือน 

• การแสดงผลเป็นกราฟแท่ง แสดงจำนวนการแจ้งเตือนของอันตรายที่ตรวจพบในแต่ละ
ประเทศที่แจ้งเตือน โดยจำแนกสีตามประเทศที่แจ้งเตือน 

3. กราฟ ประเทศที่แจ้งเตือน 10 อันดับแรก × จำนวนที่แจ้งเตือน 
• การแสดงผลเป็นกราฟแท่ง แสดงจำนวนการแจ้งเตือนของแต่ละประเทศที่แจ้งเตือน 

โดยจำแนกสีตามประเภทอันตรายที่ตรวจพบ 
4. กราฟ ประเทศที่แจ้งเตือน 10 อันดับแรก × ประเภทสินค้า 

• การแสดงผลเป็นกราฟแท่ง แสดงจำนวนการแจ้งเตือนของแต่ละประเทศที่แจ้งเตือน 
โดยจำแนกสีตามประเภทสินค้า 
• ปุ่มมุมขวาบน (ไอคอนขยาย):  ใช้สำหรับขยายกราฟเต็มจอ  
• ปุ่มไอคอนเส้น 3 ขีด: ใช้สำหรับดาวน์โหลดข้อมูลในรูปแบบไฟล์ PNG ,PDF และExcel   
• สามารถคลิกที่ชื่อประเภทสินค้าใน Legend เพ่ือซ่อน/แสดงข้อมูลของหน่วยงานนั้นใน

กราฟ 
5. ประเทศที่แจ้งเตือน 10 อันดับแรก × อันตรายที่พบ 

• การแสดงผลเป็นกราฟแท่ง แสดงจำนวนการแจ้งเตือนของแต่ละประเทศที่แจ้งเตือน 
โดยจำแนกสีตามอันตรายที่พบ 
• ปุ่มมุมขวาบน (ไอคอนขยาย):  ใช้สำหรับขยายกราฟเต็มจอ  
• ปุ่มไอคอนเส้น 3 ขีด: ใช้สำหรับดาวน์โหลดข้อมูลในรูปแบบไฟล์ PNG ,PDF และExcel   
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ตารางข้อมูลสินค้าแจ้งเตือนจากประเทศปลายทาง โดยในตารางจะแสดงข้อมูลดังนี้ 
• เลขที่รายการแจ้งเตือน 
• หัวข้อการแจ้งเตือน 
• ประเภทรายการแจ้งเตือน 
• ประเทศที่แจ้งเตือน 
• ชื่อสินค้า 
• ประเภทสินค้า 
• ประเภทอันตราย 
• อันตรายที่พบ 
• ปุ่ม Export excel: สำหรับดาวน์โหลดข้อมูลในตารางเป็นไฟล์ excel โดยข้อมูลที่

แสดงผลใน Excel จะแสดงผลตามสิทธิ์การมองเห็นข้อมูล ที่มกอช. กำหนดเท่านั้น 
• ปุ่ม Export PDF: สำหรับดาวน์โหลดข้อมูลในตารางเป็นไฟล์ PDF 
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7. จัดการข้อมูลผู้ใช้งาน 
7.1 ข้อมูลผู้ใช้งาน 

ใช้สำหรับสร้างบัญชีผู้ใช้งานของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
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1. การค้นหาข้อมูลผู้ใช้งาน 
• คลิกท่ีเมนูจัดการข้อมูลผู้ใช้งาน > รายการผู้ใช้งาน ระบบแสดงช่องสำหรับค้นหา  

• ค้นหา: สำหรับค้นหาชื่อผู้ใช้งานและ ชื่อหน่วยงาน 

• สถานะ: สำหรับค้นหาสถานการณ์ใช้งานบัญชี (ใช้งาน, ไม่ใช้งาน) 

 
• ตารางการแสดงข้อมูลผู้ใช้งาน แสดงข้อมูลดังนี้  

o ลำดับ 
o ผู้ใช้งาน 
o หน่วยงาน 
o ระดับ 
o สถานะ: ใช้งาน/ไม่ใช่งาน 
o ปุ่มแก้ไข: สำหรับแก้ไขข้อมูล 
o ปุ่มลบ: สำหรับลบข้อมูลผู้ใช้งาน  
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2. การเพิ่มข้อมูลผู้ใช้งาน: เจ้าหน้าทีค่ลิกปุ่ม + เพ่ิมข้อมูล 

 
3. ระบบจะแสดงหน้าจอกรอกข้อมูล ดังนี้  
• ชื่อ*: ระบุชื่อผู้ใช้งาน (บังคับกรอก) 

• นามสกุล*: ระบุนามสกุลผู้ใช้งาน (บังคับกรอก) 

• อีเมล*: ระบุอีเมลผู้ใช้งาน (บังคับกรอก) 

• ตำแหน่ง: ระบุชื่อตำแหน่งของผู้ใช้งาน 

• ระดับเจ้าหน้าที่*: เลือกสิทธิ์ของผู้ใช้งาน (บังคับกรอก) 

• กลุ่มผู้ใช้งาน: เลือกกลุ่มผู้ใช้งาน 

• เจ้าหน้าทีเ่ลือกหน่วยงานที่ผู้ใช้งานทีส่ังกัด ดังนี้ 
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• หน่วยงาน(กระทรวง)*: แสดงหน่วยงานที่ผู้ใช้งานสังกัด 

• หน่วยงาน(กรม)*: แสดงกรมทีผู่้ใช้งานทีส่ังกัด 

• หน่วยงาน(กอง): เลือกกองทีผู่้ใช้งานทีส่ังกัด 

• หน่วยงาน(กลุ่ม)*: เลือกกลุ่มที่ผู้ใช้งานทีส่ังกัด 

• ระบุบัญชีผู้ใช้งาน ดังนี้ 
o ชื่อบัญชีผู้ใช้งาน*: ระบุชื่อบัญชีที่ต้องการใช้เข้าสู่ระบบ (บังคับกรอก) 
o รหัสผ่าน*: ระบุรหัสผ่านเข้าสู่ระบบ (บังคับกรอก) 
o ยืนยันรหัสผ่าน*: ยืนยันรหัสผา่นเข้าสู่ระบบอีกครั้ง (บังคับกรอก) 

  



 คู่มือ (User Manual) การใช้งานระบบแจ้งเตือนความปลอดภัยอาหารและอาหารสัตวส์ำหรับประเทศไทย 
 

 
179 

8. จัดการหน่วยงาน 
8.1 ข้อมูลหน่วยงาน (กอง)  

• เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนู ข้อมูลหน่วยงาน(กอง) ระบบจะแสดงหน้าจอ ดังนี้ 

 
• ตารางรายการ: แสดงข้อมูล ดังนี้ 

• ลำดับ  

• ชื่อหน่วยงาน (กรม) 

• ชื่อหน่วยงาน (กอง) [TH] 

• ชื่อหน่วยงาน (กอง) [EN] 

• สถานะ: (ใช้งาน/ไม่ได้ใช้งาน) 

• ปุ่มแก้ไข: สำหรับแก้ไขข้อมูล 

• ปุ่มลบ: ลำหรับลบข้อมูล  
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• เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกปุ่ม + เพ่ิมข้อมูล: สำหรับเพิ่มข้อมูลหน่วยงาน(กอง) ระบบแสดง
หน้าจอดังนี้ 

 
• ชื่อหน่วยงาน (กอง) [TH]: ระบุชื่อหน่วยงาน(กอง) ภาษาไทย (บังคับกรอก) 

• ชื่อหน่วยงาน (กอง) [EN]: ระบุชื่อหน่วยงาน(กอง) ภาษาอังกฤษ (บังคับกรอก) 

• หน่วยงาน (กรม): เลือกหน่วยงานที่กองอยู่ภายใต้ (บังคับกรอก) 

• สถานะ: เลือกสถานการณ์ใช้งาน (บังคับกรอก) 
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8.2 ข้อมูลหน่วยงาน (กลุ่ม)  
• เจ้าหน้าทีค่ลิกที่เมนู ข้อมูลหน่วยงาน(กอง) ระบบจะแสดงหน้าจอ ดังนี้ 

 
• ตารางรายการ: แสดงข้อมูล ดังนี้ 

• ลำดับ  

• ชื่อหน่วยงาน (กรม) 

• ชื่อหน่วยงาน (กลุ่ม) [TH] 

• ชื่อหน่วยงาน (กลุ่ม) [EN] 

• สถานะ: (ใช้งาน/ไม่ได้ใช้งาน) 

• ปุ่มแก้ไข: สำหรับแก้ไขข้อมูล 

• ปุ่มลบ: ลำหรับลบข้อมูล 
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• เจ้าหน้าทีส่ามารถคลิกปุ่ม + เพ่ิมข้อมูล: สำหรับเพิ่มข้อมูลหน่วยงาน(กอง) ระบบแสดง
หน้าจอดังนี้ 

 
• ชื่อหน่วยงาน (กลุ่ม) [TH]: ระบุชื่อหน่วยงาน(กลุ่ม) ภาษาไทย (บังคับกรอก) 

• ชื่อหน่วยงาน (กลุ่ม) [EN]: ระบุชื่อหน่วยงาน(กลุ่ม) ภาษาอังกฤษ (บังคับกรอก) 

• หน่วยงาน (กอง): เลือกหน่วยงานที่กลุ่มอยู่ภายใต้ (บังคับกรอก) 

• สถานะ: เลือกสถานการณ์ใช้งาน (บังคับกรอก) 
 


